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I. Altalanos rész
1. Az intézmény bemutatasa

Az Elsé Obudai Altaldnos Iskola — tobb mint 135 éves multjaval — keriiletiink legrégebben
alapitott, ma is mikodd kozoktatasi intézménye (alapitdsdnak éve 1869). Foépiilete 1902-re
késziilt el, s a régi épitkezési stilusoknak, a nagy belmagassdgnak koszonhetden tantermei
tagasak és vilagosak.

Az intézményben tizenhét osztalyterem, tornaterem és harom udvar (salakozott
sportudvar; a foépiiletet a kisépiilettel 6sszekoto ,,nagy” udvar; fajatékokkal felszerelt Gn. alsé
tagozatos udvar) szolgdlja a gyermekek nevelését, oktatdsat.
Szaktantermeink: idegen nyelvi, technika, szdmitastechnika; nyelvi labor

fizika, kémia, a rajz, a foldrajz, a bioldgia termek egyben osztalytermek is.
Nehézségekbe iitkozik a kiilonboz6 tinnepségek megtartdsa, mivel nem rendelkeziink olyan
nagy helyiséggel, auldval, ahova iskolank Osszes tanulgja és pedagdgusa elférne.
Az épiilet folyosoéit esztétikussd teszik az évfolyamoknak megfeleld gyermekmunkdk, a
bekeretezett transzparensek, szemléltetdeszkozok és képek.

A tanitashoz, tanulashoz sziikséges eszk6zok mennyisége megfeleld, korszerlsitésiik,
potlasuk folyamatos.

Intézményiink nyolc évfolyamos, évfolyamonként pdarhuzamos osztalyokkal miik6do
altalanos iskola, ahol a tanulok nevelése és oktatisa altalanos tantervii, ill. német
nemzetiségi osztalyokban folyik (A 2010-211. tanévtol mar csak nemzetiségi osztalyokban).

A tanuldk létszdma: 380-400 f6 koriili; éventel6 osztilyt, 8 napkozis és 2 tanuldszobai
csoportot inditunk.

A gyerekek Osszetétele heterogén. Intézményiink nevelOtestiilete kiemelten kezeli az
atlagostol — pozitiv vagy negativ irdnyban — eltéré gyermekekkel valé foglalkozast.

A gyermekvédelmi felelds tevékenységének koszonhetden rendszerezett kimutatdssal
rendelkeziink az atlagostdl eltéré gyermekekrol.

Az iskolai teljesitményzavar tiineteit mutaté gyermekekkel részmunkaidében pszicho-
pedagdgus végzettségll tandr foglalkozik, aki rendszeres diagnézis alapjan, egyéni fejlesztési
tervet Osszedllitva végzi tevékenységét.

L. 2. A pedagoégiai - nevelési program kiemelt céljai:

e Korszert alapismereteket nyudjtsunk a tarsadalomtudomdnyok, a természettudomanyok
és a miivészetek teriiletén.

e VEgzods didkjaink tanulmanyaik befejezésekor a mindennapi életben j6l haszndlhatéd
nyelvtuddssal rendelkezzenek. Nagy hangsulyt fektetiink a nemzetiségi nyelv és az
idegen nyelvek - német, angol — oktatasara

e A tanuldk ismerjék a magyarsdg és a német nemzetiség kultirajat és tartsak tiszteletben
azokat. Apoljak sziikebb sziil6f5ldjiik hagyomaényait.
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e Az ismeretszerzési vagy felkeltése annak érdekében, hogy eldsegitsiik az egész €leten at
tart6 tanulds képességét, készségét.

e A korszerll tudds és az 4altaldnos miiveltség megalapozdsan tdl az altalanos emberi
értékek kozvetitésére is hangsilyt fektetiink.

o Az egészséges életmdd megfeleld szokdsainak kialakitdsa, tanuldink tartsak fontosnak
testi €s lelki egészségiik megdorzését.

e A tanuldk legyenek érzékenyek kornyezetiik allapota irdnt, alakuljon ki benniik a
kornyezettudatos magatartas.

e Nyugodt és demokratikus iskola megteremtése, ahol a gyerekek jol érzik magukat.

I. 3. A mindségfejlesztéssel kapcsolatos el6zmények

A  mindségfejlesztést az Oktatdsi Minisztérium 4dltal kidolgozott Comenius 2000
mindségfejlesztési program I. szamu modelljének felhasznédldsdval, 6nalléan valdsitjuk meg.

Ennek alapjan f6 célunknak a partnerkdzpontd szemlélet tovabbfejlesztését tliztiik ki, hogy a
nevelési - oktatdsi szolgdltatdsunkban a tarsadalmi és a helyi igényeknek még inkabb
megfeleljlink.

Iskolank tantestiilete mar a 2000/2001-es tanévben elkezdte a felkésziilést az intézményi
mindségfejlesztés bevezetésére.

A munka megkezdésének elsé 1épéseként a pedagdgusok egy része tanfolyamon vett részt,
amelyen megismerkedett a mindségbiztositds alapjaival.

Ezutan 1étrejott az négy fos tdmogatd szervezet. E csoport feladata a mindségfejlesztési program
bevezetésének intézményi irdnyitasa.

Kiilso el6ado segitségével sikeriilt a tantestiiletet rdhangolni a mindségfejlesztési tevékenységre.

Minéségiranyitasi csoport tevékenység célja:

sajat ,,vevo kozpontd” mindségfogalom kialakitasa
a mindség iranti elkotelezettség kialakitasa

napi min0ség folyamatos javitasa

a javitott folyamatok mindségének biztositasa.
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I1. Minéségpolitikank
1. Intézményi mindségpolitikai nyilatkozat

Iskoldnk, az Elsé Obudai Altaldnos Iskola nagy hagyomanyokkal rendelkez, tobb mint 135
éves intézmény, melynek egyéni arculatit az emelt szintli idegen nyelv és a német
nemzetiségi oktatds hatdrozza meg.

Oktat6-neveld munkink célja a tanulok képességeinek és személyiségének sokoldald
fejlesztése. Az daltaldnos miiveltség megalapozdsan til fontosnak tartjuk a tehetségek
felismerését, fejlodésiik elosegitését. Fokozott figyelmet forditunk a tanuldsi nehézségekkel
kiizd6 tanuldk felzarkoztatasédra, az esélyegyenlOség biztositasdra.

Célunk tovabbd, hogy az alapvetd kompetencidk fejlesztése révén tanuldink eljussanak arra a
szintre, hogy az iskolaban megszerzett tudast, a mindennapi életben alkalmazni, hasznositani
tudjak, s ez biztos alapja legyen a késobbiekben az élethosszig tart6 tanulds igényének.

Az orszagos és helyi szintli mérések keretében rendszeresen mérjiilk az alapkészségek
fejlodését. Az értékelés alapjan meghatarozzuk azokat az intézkedéseket, amelyek biztositjak,
hogy iskoldnk szakmai célkitizései €s az intézmény mikodése folyamatosan kozeledjenek
egymdashoz.

Erdekiink a tudatos tervezémunka, a hidnyossagok feltérképezése, javitdsa.

Mindezeket jol felkésziilt, szakmailag igényes, megujuldsra képes, mindség irant elkotelezett,
segitdkész munkatdrsakkal, demokratikus 1égkorben valdsitjuk meg.

Tevékenységiinket szolgaltatasnak tekintjilkk, melynek sordn igyeksziink partnereink azon
igényét kielégiteni, hogy magas szintii nyelvtudast biztositunk és ehhez megteremtjiik a
megfeleld intézményi infrastruktarat.

Fontosnak tartjuk, hogy partnereinket folyamatosan tdjékoztassuk, véleményiik
kikérdezésével a dontéshozatalba bevonjuk, elvardsaikat folyamatosan figyelemmel kisérjiik.

Feladatunknak tekintjiik a mar meglévd, j6l mikodo tevékenységek mindségének tovabbi
biztositasat; a hatékony, torvényes €s szakszeru végrehajtas folyamatos javitasat, fejlesztését.

2. A vezetés elkotelezettsége, felel6ssége

Az intézmény vezetése elkotelezett az IMIP kidolgozasdban és végrehajtasaban.

Felelosséggel vdllalja a mindségpolitikai nyilatkozatban megfogalmazottak mindenkori
betartasat és betartatasat.

Személyes példamutatdssal erdsiti a mindségi munkavégzést, segiti ebben a teljes alkalmazotti
kor mindennapi tevékenységét.

A stratégiai tervezés teriiletén biztositja az alapdokumentumok elkészitését, azok folyamatos
feliilvizsgalatat.

Szervezi a lehetséges kozvetett és kozvetlen partnerekkel az egyiittmiikodést, a veliik
kialakitott kommunikéci6 folyamatossagat.
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Cél: Az intézmény vezetése biztositsa tovabbra is mindség irdnti elkotelezettségét a miikodés
rendjét, a folyamatos fejlesztéshez ¢€s szervezeti kultira fejlesztéséhez sziikséges
eroforrdsokat a partneri elvarisoknak megfeleléen, a kiilsd és belsdé jogrendszer és
szabdlyozok eldirdsainak betartdsdval, a mindségpolitikai nyilatkozat, pedagdgiai program
otévenkénti feliilvizsgdlatival, éves munkatervek készitésével, az irdnyitott Onértékelés
lebonyolitasaval.

2. 1. Jogi megfelelés biztositasa

Az intézmény vezetése folyamatosan gondoskodik arrél, hogy az intézmény teljes miikodését
szabdlyz6 jogi dokumentumok, kiilonboz6 szintli rendeletek, a fenntart6 Onkormdnyzat,
valamint az intézmény belsé szabdlyoz6i hozzaférhetOk legyenek, azokat az intézmény
alkalmazottai megismerjék €s betartsik.

Az intézményi mukodést szabdlyozo kiilsO jogrendszer elemei, a torvények és a kiillonbozo
szintli rendeletek megtekinthetdk az Magyar és Oktatasi Kozlonyben. Nagyon sok jogi
informdciot biztositanak a folyamatosan boviilé ,,Korszerl iskolavezetés ,, kotetei is.

A kiilsé és belsd jogi szabdlyozok betartdsdnak biztositdsa kétféle tton valdésul meg az
intézményben:

Egyrészt a vezetdi ellendrzés feladata a jogi dokumentumok daltal megszabott eldirdsok
betartdsanak folyamatos figyelemmel kisérése.

Masrészt az intézmény igazgatdja az érdekképviseleti forumok szdmadra a véleményezési €s
egyeztetési jogkor gyakorldsdnak biztositdsdval egy fiiggetlen belsé kontroll miikodését is
lehetové teszi.

3. Fenntartoi elvarasok

Fenntartéi elvaras az intézmény A fenntartéi elvarasbol adédo intézményi

felé feladatok

1.1 Intézmények egyiittmiikodése 1. 1. Ovodakkal és kozépiskoldkkal folyamatos
Az egymadsra épiild szakmai kapcsolat tartdsa.
intézménytipusok a tanuldk 1.2.Tanitok (6vodai) és tandrok (kdzépiskolai)
tovabbhaladédsa érdekében folyamatos tapasztalatszerzése.
milkodjenek egyiitt.

1.2. | Partnerkozponti szemlélet Rendszeresen fel kell mérni:
Az intézmény miikodésében 1.2. 1. sziilék
érvényesiiljon a partnerkdzpontu 1.2.2. didkok
szemlélet 1.2.3. kozépiskolak

1.2.4. iskola dolgoz6inak elégedettségét

1.3. | Folyamatos fejlesztés 1.3.Az éves munkatervbe be kell épiteni a
A mindségfejlesztés tervezett folyamatos fejlesztéssel kapcsolatos
tevékenységeivel rendszerszeriien feladatokat.

teremtsék meg az
intézménymuikodés folyamatos

fejlesztését.

2. 1. Csokkenjenek a 2.1. A sziil6i és kozépiskolai elégedettség
teljesitménykiilonbségek novelése a tanulok, felkésziiltségével
A helyi adottsagokra épiild kulturédlt magatartasdval kapcsolatban.
szakmai fejlesztés A fejlesztési célok meghatarozdsahoz fel kell
eredményeképpen a tobbi haszndlni a keriileti €s orszdgos mérések
iskoldhoz viszonyitva eredményeinek értékelését.
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csokkenjenek a
teljesitménykiilonbségek.

A magasan teljesitok irdnyaba
mozduljon a teljesitmény.

2.2. | Onall6 arculat kialakitasa a 2.2.1. A pedagdgiai célok rangsoroldsa
specialis szolgaltatasok 2.2.2. A PP -ban az egyéni arculatot
biztositasaval megjelenitd célokat a napi gyakorlatban
a pedagdgiai / nevelési kiemelten kell érvényesiteni.
programban megfogalmazott
hatékony ismeretatadds €s
sokoldalu személyiség fejlesztés
megvalositasa.

2. 3. Partnerkozpontd miikodés 2.3.IMIP miikodtetése, sziikség szerinti
megvalositasa modositasa.

3.1.1. | Gyermekkozpontisag 3.1.1.Differeencidlds — integralds megvaldsitasa
3.1.1. A differenciélds — integralas az egyéni banasmodot igényld tanulok
egyensulya a pedagdgia minden oktatdsa-nevelése terén
teriiletén.

3.1.2. | A pedagogiai médszertani 3.1.2. A pedagégusok mddszertani kultirdjanak
kultira fejlesztése fejlesztése
A tandri-tanul6i egylittmiikodés
erositése.

3.2.1. | Erkolcsi nevelés terén 3.2.1.Mérhetd,ellendrizhetd célmegvaldsitds
Olyan mindségi célok kidolgozasa.
megfogalmazasa, melynek
megvaldsitasa
meérhetd, ellenOrizheto.

3.2.2. | A mindségcélok hatékonyan 3.2.2. Az intézmény szervezeti kultirdjanak
tdmogassdk a gyermekek erkolcsi fejlesztése. Cél: az erkolcsi értékeken alapuld
értékeken alapulo szemléletének szemlélet tovabbitdsa az ifjusag felé.
kialakitdsat.

3.2.3. | Tdrsadalmi normdk kovetése 3.2.3. A t4rsadalmi normdknak
Az erkolcsi neveléssel kapcsolatos megfeleld kulturalt viselkedési normdk
mindségcélok hatékonyan kialakitasa, bels6 igénnyé alakitasa.
tdmogassdk a tarsadalmi normak
kovetését.

33 Esélyegyenléség: 3.3.A pedagdgus tovabbképzéseknél prioritdst
a tanuldk fejlodésének tdmogatésa: kell, hogy kapjanak az esélyegyenloséggel
a gyermekek egyéni adottsagaik, kapcsolatos pedagdgiai ismereteket
képességeik figyelembevételével fejlesztd képzések.

a kovetkezo6 feladatok végzésével:
3.3.1. | Adottsdgok felismerése 3.3.1. A tantestiilet rendszeresen,(legalabb

félévente) egyeztesse osztalyonként a tanuldk
fejlodését az egyéni adottsdgok
figyelembevételével.

Ezen alapszik a félévi, tanév végi értékelés
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3.3.2. | Képességek fejlesztése 3.3.2. A tanitasi 6rdkon a szobeli képességek
(kiilonos tekintettel a matematikai fejlesztése keriiljon eldtérbe
gondolkodds, a szovegértés €s a 3.3.2.2.Tanulés tanitdsa épiiljon be a tanérakba.
szobeli képességek fejlasztésére) 3.3.2.2.3 A pedag6giai munkdban névekvd

ardnyban jelenjenek meg az ontevékeny
tanuldsra serkentd moédszerek (projekt
pedagogia, kooperativ technikak)

3.3.3. | Tehetség tamogatdsa 3.3.3.T6bb lehetdséget kell teremteni a tanuldk

tehetségének felismerésére.

3.3.4. | Hdtrdnyos helyzet felszamoldsdra | 3.3.4. A hatranyos helyzetli tanul6k kisziirése €s
valo torekvés gondozdsa, felzdrkoztatasa.

3.3.5. | Versenyek szervezése 3.3.5. A hdazi tanulményi versenyek

megszervezése.

3.3.6. | Pedagogus tovabbképzés 3.3.6. A pedag6gus tovabbképzéseknél
tdmogatasa a fenti szakteriileten prioritast kell, hogy kapjanak a

képességtejlesztéssel,
esélyegyenlOséggel kapcsolatos pedagdgiai
ismereteket fejlesztd képzések.

3.3.7. | Integrdlt nevelés megvaldsitasa az | 3.3.7. Tanulasi nehézséggel kiizdo tanuldkat
intézménypszicholégusi halézat iskolapszicholdgus és fejleszté pedagégus
szakmai tdmogatdsaval segiti.

34. Human erdéforras fejlesztés 3.4. Megfeleld munkahelyi 1égkdr kialakitésa,
megfeleld iskolai 1€gkor a tanitashoz sziikséges feltételek feltételek
kialakit4sa biztositdsa

3.4.1. | Szabdlyozottsdg, a korldtozds, 3.5.1. A tanitdsi 6rdkon a tanul6i részvétel,
rugalmassdg, ondllo mozgdstér bevonds fokozdsa, a tanuldi onfegyelem
egyensiilya fejlesztése.

3.4.2. | A demokratizmus hatdrainak 3.5.2. A pedagdgusok érdekvédelme
egyértelmii kijelolése
A didkok, sziilok jogainak
érvényesitése mellett a pedagdgus
jogainak prioritasként valo
kezelése.

3.4.3. | A pedagogusok értékelésének része | 3.5.3. Pedagogus munkdjat értékeld rendszer
legyen a tantdrgyi mérések kidolgozasa.
alapjdn szdmitott hozzdadott
pedagogiai érték
Eredményesen pdlydzo 3.5.4. A palyéazatokbdl valé dijazas kidolgozasa

3.4.4. | pedagogusok
érdekeltségének megteremtése

3.4.5. | A pdlyakezdo pedagogusok 3.5.5. Pélyakezd6 pedag6gusok mentori

segitése.

rendszerének kidolgozdsa
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3.5 Kultarakozvetités 3.6.1. Torténelmi targyd olvasmanyok
Minden tantérgy, illetve az élet megismerése
minden teriilet¢hez kapcsoldddéan, | 3.6.2. Miivészetek megkedveltetése
kultirtorténeti utalasokkal ( a 3.6.3. A nemzeti €s etnikai kisebbségek
nemzeti €s etnikai kisebbségekre kultirdjanak megismertetése.
vonatkozdan is. )

3.6 Kornyezetvédelem, 3.6.1 A kornyezettudatos magatartas
kornyezetkultira fejlesztése kialakitdsa és erdsitése

3.6.2 A tanuldk ismerjék meg a sziikebb

Obuda-Békdsmegyer helyi kornyezetiik természeti értékeit és kornyezeti
kedvez0 sajitossagait kihaszndlva | kultdrdjat
jelenjen meg hatarozottabban az
oktatdsban, nevelésben a helyi
sajatossagok, értékek eszkozként
val6é mikodtetése

3.7 Egészséges életmodra nevelés 3.7.1 Az egészséges életmdd megfeleld

szokdsainak kialakitdsa
3.7.2 A testnevelés és a sport jaruljon hozza a
tanulok egészséges testi fejlodéséhez
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4. Mindségcélok

4.1. Partnereink elégedettek legyenek az intézmény daltal folyamatosan biztositott
szolgaltatdsok mindségével.

Megvalositas idOtartama: folyamatos
E célunkat abban az esetben latjuk teljesitettnek, ha

» a partnerek visszajeleznek és a visszajelzések 60 %-a pozitiv tartalmu

» az erbforrasok, értékek figyelembevételével a visszajelzett mért szolgéltatds mindsége
javul

» a partnerek altal visszajutott mérési lapok szama novekszik

» aszoveges vélemények mennyiségi véltozasa

» az elvéardsok - megval6sithato elvardsok ardnya valtozik

4.2. A szildknek még tobb lehetdséget biztositsunk a személyes taldlkozdsokra,
véleménycserére.

Megvalo6sitas idOtartama: folyamatos
E célunkat abban az esetben latjuk teljesitettnek, ha

» asziil6i értekezleten egy osztély sziildinek 70%-a részt vesz
» afogadé ordk latogatottsaga az el6z06 tanévhez viszonyitva nd
» asziilok elégedettek a pedagdgusokkal valé taldlkozasi lehetdségekkel

4.3. Partnereink koziil még tobben vegyenek részt az iskola éltal szervezett rendezvényeken.

Megvalositas idotartama: folyamatos
E célunkat abban az esetben latjuk teljesitettnek, ha

» didkok: minden iskolai eseményen a tanuldk 90 %-a részt vesz

» sziillok: a meghivott sziilok — Marton nap, Iskolai Géla, nyilt nap — 80 %-a részt vesz

» Ovoddk: a partner 6voddk koziill minden 6vodabol 2 6vond részt vesz a szakmai
napokon

» O6vodas gyerekek: Sulikuckdba, meseszinhdzba a meghivott 6vodas gyerekek 70 %-a
eljon

» egyre tobb sziil6 vdlasztja gyermekének intézményiinket

4.4. Kiemelten kezeljiik a nemzetiségi és idegen nyelv oktatdsat, tanitvanyaink a 8. évfolyam
végén a mindennapi életben haszndlhaté nyelvtudassal rendelkezzenek.

Megvalo6sitas idOtartama: folyamatos
E célunkat abban az esetben latjuk teljesitettnek, ha

» a nemzetiségi osztdly tanuléinak 100 %-a 8. évvégén sikeres belsé nyelvi zardvizsgat
tesz

egyre tobben vélasztjdk a német nyelvet

novekszik a német nemzetiségi gimnaziumokban tovabbtanuldk, és kozépiskoldban az
els6 idegen nyelvként németet valasztok szdma

no a sziilok és partneri iskoldk elégedettsége

a nyelvi versenyeken eredményesen szerepelnek tanuldink

a kertileti versenyen legaldbb I-III. helyezést érnek el

YVVV VY
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4.5. Tehetséges tanuldink szdmara lehetdvé tessziik az iskolai és keriileti tanulmdényi,
kulturélis és sportversenyeken valé részvételt és eredményes szereplést.

Megvalo6sitas idOtartama: folyamatos
E célunkat abban az esetben latjuk teljesitettnek, ha

» minden tehetséges didk bekapcsolddik a fejlesztd szakkorok munkdjaba
» afejlesztést kovetden a versenyeken legalabb I-VI. helyezést érnek el

» aszakkorokre jelentkez6 tanulok min. 10 %-a morzsolddik le év kbzben
» aversenyeken indulé tanul6k szdma nd

4.6. A 8. osztaly befejezése utdn tanitvanyaink az altaluk valasztott kdzépiskolaban tanuljanak
tovabb

Megvalositas idOtartama: folyamatos
E célunkat abban az esetben latjuk teljesitettnek, ha

» tanuldink megfelelnek a felvételi kovetelményeknek

» az egyéni fejlesztés eredményeképpen 80%-uk a valasztott kozépiskoldban tanul
tovabb

» megalljak a helyiiket — bevalds vizsgalat

» tanul6ink 6nismerete nd (redli palyavalasztas)

4.7. Az iskola pedagégusai legyenek nyitottak a szakma elméleti és gyakorlati fejlddése irant

Megvaldsitas idotartama: folyamatos
E célunkat abban az esetben latjuk teljesitettnek, ha

» aszakmai munkakozosségek havonta egyszer modszertani megbeszélést tartanak

» a munkakozosségen beliil ndé az egymas Ordinak latogatottsiga és az Ordk
megbeszélése

» félévente egy bemutaté tanitds alsé és felsd tagozaton

» évente legaldbb egy kollégdnak lehetOséget kell biztositani felsd fokd szakmai
képzésben, egy kollégdnak pedig keriileti mddszertani tovabbképzésben vald
részvételre — elonyt élveznek a képességfejlesztéssel kapcsolatos pedagdgiai
ismereteket fejlesztd képzések.

II1. Minéségfejlesztési rendszer
1. A mindségfejlesztési rendszer miikodésének célja

A Mindségfejlesztési rendszer kiépitésével, bevezetésével az volt a célunk, hogy kialakitsuk
az intézmény tudatos, tervszerli miikodésének feltételeit €s biztositsuk a mar jol milkodo
folyamatok mindségét és fenntartdsat, s hogy szolgaltatdsainkkal partnereink igényeit mind
jobban kielégitsiik.

Feladata az IMIP- ben meghatarozott folyamatok koordindldsa és feliigyelete. Munk4jat a

folyamatgazddk segitik, akik az adott folyamatok miikodtetéséért felelnek, s beszdmolasi

------

12



Mindségirdnyitasi Program Elsé Obudai Altaldnos Iskola /Erste Altofener Grundschule

Folyamatainkat a PDCA - ciklusnak megfelelden miikodtetjiik. Az IMIP feliilvizsgalatat
négy évenként illetve a torvényi valtozadsoknak megfeleléen végezziik.

2. Szervezeti elemek
2.1. Szervezeti felépités

A min6ségligyi rendszer irdnyitdsat a mindségligyli vezetd latja el, munkdjat a
mindségirdnyitdsi csoport segiti.

A 2002/2003-as tanévtol a mindségfejlesztési munkafolyamat tervezése beépiilt az intézményi
éves munkatervbe.

A mindségiigyi vezetdk a mindségiranyitdsi csoport tagjaival folyamatosan tartjdk a
kapcsolatot. Meghatarozott idonként beszamolnak a mindségiigyi-vezetonek.

Minbségiranyitisi csoport Tgazgatd
vezetdje
Igazgatt helyettes Tgazgatd hetyettes Gazdasagi vezetd
1-4. évfolyamig tanitd Gazdasagi ligyintéz6
Mo dagé " 1-4. évfolyamon idegen nyelvi illetve
L | | nemzetiségi nyelven tanité pedagégusok
Technikai dolgozok:
| A e\crlfolyanuglzamto |_|5-8. évfotyamon idegen nyelvi illetve f;{rbq;lfarto
Pecagoguso nemzetiségi nyelven tanité pedagégusok i po:tl;]lso
- kézbesitd
napkéziben dolgozd K& .
pedagogusok Aar

Gyermekvédelmi felelds |

Iskolatitlcar

2. 2. A mindéségiranyitasi csoport miikodése

1. A csoport meghatarozasa:
Vezetdi team, mely az intézményi teljes korli mindségiranyitas kiépitését, feliigyeletét,
irdnyitasat vallalja. Felelsséget véllal a projekt teljesitéséért.

2. A csoport tagjai:
A tantestiilet altal delegaltak. A feladat vallaldsa ©Onkéntes. A tagokat a feladat
elvégzésével az iskola igazgatdja bizza meg, a megbizds egy évre sz6l. A megbizast az
igazgatd visszavonhatja a csoport tagsaganak egyetértésével, ha a tag az altala ellatando
feladatot rendszeresen nem végzi el hatdriddre, €s ez a mindségi kor eredményes munkajat

veszélyezteti. A csoportba belépni a projekt sordn a tdmogaté csoport tagjai és a
tantestiilet egyetértésével lehet.

13
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2.1. Felelések:
- aprojektterv betartasiért,
- adokumentacio hataridore torténd elkészitéséért, leadasaért,
- avezetésnek €s a tantestiiletnek sz6l6 beszamolo elkészitéséért.

2.2. Beszamolasi kotelezettségiik van:
- az iskolavezetésnek, a tantestiiletnek és a csoport vezetdjének.

2. 3. A tagok munkajanak elismerése:

- Az igazgatd €s a csoportvezetd gondoskodik a csoport munkdjianak bemutatdsarol
kiilonbdz6 férumokon.

- Az anyagi elismerés lehetOségeit a kiemelt munkavégzésért jar6 kereset-kiegészités
elosztasanak szabdlyzata tartalmazza.

A csoport vezetdje:

- Az intézmény mindségiigyi vezetdje. Megbizdsat az igazgatétdl kapja. Feladatainak
részletes leirdsat a munkakori leirds tartalmazza.

het

3. 1. Feladata a csoporton beliil:
- acsoporton beliili és azon kiviili kapcsolattartas,
- az informdci6 pontos, gyors dramoltatésa,
- acsoport munkdjdhoz sziikséges feltételek biztositasa,
- acsoport iiléseinek vezetése,
- feladatok elosztasanak szervezése,
- feladatok elvégzésének ellendrzése, hataridok betartatdsa.
. 2. Jogkore:
- akor tagjainak Osszehivasa,
- az iilések napirendjének meghatdrozasa,
a kor képviselete kiillonbozo féorumokon,
a tagok altal vallalt feladatok ellendrzése.
3. 3. Felelos:
- adokumentacid hataridore torténo elkészitéséért, leadasaért,
- a vezetésnek és a tantestiiletnek sz6l6 beszamol6 elkészitéséért, az elkésziilt anyag
iskolavezetés és tantestiilet elotti prezentacidjaért.
3. 4. Beszamolasi kotelezettsége van:
- aziskolavezetésnek és a tantestiiletnek
4. A csoport munkajanak menete:
- a munkatervben meghatarozott eljarasrendhez illeszkedd a belsé hataridoket a csoport
modosithatja, melyrdl az igazgatot kotelesek tdjékoztatni.
4. 1. A csoporton beliili dontések:
- adontés elfogaddsa lehetdleg konszenzussal torténik, ennek hidnydban legalabb 3:2-es
szavazati arany sziikséges.
5. Dokumentacié:
- A tdmogat6 csoport koteles a projekt keretében elkészitett Osszes dokumentdciot a
tantestiilet részére elérhetd modon kozzétenni. Indokolt esetben a mindségi kor
donthet bizonyos dokumentumok titkositasarol.

W
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3. Az éves mindségiranyitasi munkaterv

Az iskolai éves munkaterv része a mindségirdnyitasi munkaterv. Osszedllitdsa sordn az aldbbi
szabalyoz6 dokumentumokat €s tényezoket vessziik figyelembe:

e a3/2002. (I.15.) OM - rendelet a kozoktatds mindségbiztositidsardl és
mindségfejlesztésérol
az aktudlis tanév rendjérdl sz616 OKM rendelet
onkormdnyzati mindségiranyitasi program (OMIP)
intézményi min0ségiranyitasi program (MIP)
OKEV mérések eredményei
el6zd évben végzett mindségfejlesztési tevékenység eredményei, levonhatd
tapasztalatok.

Mindezek alapjan elkészitjiik az iitemtervet az adott tanévre.
Feladat Felelds Hatarido Modszer Ellen6rzés Elvart
eredmény

4. Az éves intézményi IMIP értékelése

A tanév végén a sziil6i szervezet véleményének kikérésével a nevelbtestiilet értékeli az éves
IMIP végrehajtdsat, melyet megismertetink az alkalmazotti kozosséggel (tanévzard
értekezleten), a sziilokkel és a fenntartéval.

Az iskolaszék tanév végi iilésére meg kell hivni a sziil6i szervezet képviseldit, ahol a
mindségirdnyitdsi csoport vezetdje ismerteti az éves IMIP értékelését, majd kikéri a sziilok
véleményét.

A jelentés az alabbiakat tartalmazza:

¢ Intézményi alapadatok (név, cim, OM azonositd, intézményvezetd)
Jelentés alapjat képez6 dokumentumok megnevezése (IMIP éves IMIP)
Jelentés targyat képezo idoszak megjelolése
Ertékelésben részt vevok megnevezése (munkakoriik szerint)
Megallapitasok

o mit sikeriilt megvaldsitani;
milyen szinvonalon;
korrekcids tevékenység;
meghatdrozott tervektdl, iitemezéstdl valo eltérések;
megvaldsitast nehezitd problémak;

o ezek megoldasdra tett intézkedések;
e Tovabbi intézkedések, megallapoddsok rogzitése

o Milyen kockdzatokkal kell szamolni;

o A negativ kovetkezmények mérséklésére, elkeriilésére tervezett tevékenységek
Nyilvanossdggal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése (iskolai honlap)
Sziil6i szervezet véleményének kikérése
Szamszertsithetd eredmények
Détum, pecsét, alairdsok (neveldtestiilet nevében, sziildi kozosség nevében)

0O O O O

A neveldtestiilet €s a sziil0i szervezet értékelését, valamint a javasolt intézkedéseket
megkiildjiik a fenntartéonak.
A javasolt intézkedések a fenntarté jovdhagydsaval valnak érvényessé.
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IV. Az intézmény miikodésének folyamata

1. Tervezés

Feladatunk:

e olyan tervezési struktira kialakitdsa, mely eszkoz lehet a kiszamithat6, ellendrizhetd,
egyenletes iskolai munkéban,

e szakmai célkitlizések és a napi miikodés kozelitése érdekében intézkedési tervek
készitése,

o cltérések kezelése,

e orszagos mérés eredménye kovetkezményeként elkészitendd intézkedési terv
készitése,

Meglévd elemek :

Pedagdgiai program (Helyi tanterv)

SZMSZ

Hazirend

Gazdalkodas folyamatét szabalyoz6é dokumentumok
Eves tervek — munkaterv, tovabbképzési terv

1. 1. Stratégiai tervezés

Az intézményvezetés gondoskodik a stratégiai tervezési folyamat szabdlyozdsar6l. A
stratégiai tervezési folyamat lefrja az intézmény miikodését hosszd tdvon meghatirozo
dokumentumok elkészitésének rendjét, tartalmat valamint az egyes dokumentumok
egymashoz val6 viszonyét. E korbe tartozik kiilondsen

® az intézmény hosszu tavra szol6 kiildetésnyilatkozata,

e a partneri igények felmérése alapjan a nevelOtestiilet dltal elfogadott pedagdgiai,
illetve nevelési program,

e az intézmény minOségpolitikdjat meghatdroz6 dokumentum (mindségfejlesztés
iranyelvek),

e azintézményvezetdi palydzat stratégiai vallaldsai és az
ezeket valéra valté éves munkatervek, valamint az ezekben megjelend mérhetd
mindségi célok.

A folyamat leirasa

kW

A PP feliilvizsgélata szeptemberben 6t évenként, illetve a torvényi valtozasokat kovetden
torténik. ElsO 1épésként az iskola vezetése attanulmanyozza a Kozoktatasi torvényt és a
sziikséges torvényi szabdlyozasokat.

A kibdvitett iskolavezetOség feltérképezi, majd azonositja a PP mddositdsra, kiegészitésre
szorulo teriileteit, ismerteti a tantestiilettel.

Szeptember kozepén megalakulnak a munkacsoportok a tdimogatéi kor tagjaibol.
Szeptember végén a munkacsoportok feliilvizsgaldsi témakort valasztanak maguknak.
Oktober elején az igazgatd tantestiileti értekezleten tdjékoztatja a kollégdkat a
munkacsoportok megalakuldsardl, és az elsd olvasat elkészitésének és eldterjesztésének
1d6pontjarol.

A munkacsoportok oktéber végéig elvégzik a kijelolt teriiletek elemzését.

November kozepéig a csoportok egyiittesen és kolcsondsen megbeszélik modositd
javaslataikat és 6sszehasonlitjak.
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10.

1.

12.

13.

14.

November kozepén tantestiileti értekezleten a munkacsoportok ismertetik elemzéseiket és
modositd javaslataikat, melyeket a tantestiilet megvitat.

Amennyiben a tantestiilet elfogadja a javaslatokat, a moddositdsok, kiegészitések
bekeriilnek a programba. Ha korrekcié sziikséges, a munkacsoportok elvégzik azt egy
héten beliil.

Az igy kiegészitett pedagégiai programot iskolaszéki iilésen elfogadtatjuk, DOK iilésen a
tanuldkkal is megismertetjiik.

December kozepén az iskolavezetés ellendrzi és Osszeveti a teljes programot a torvényi
eléirasokkal. Ha a kiegészitett pedagdgiai program megfelel a torvényi eldirdsoknak,
akkor bovitheté. Ha, hidnyok adédnak, a munkacsoportok pétoljak.

Januar kozepén az igazgatd testiileti vitdra és elfogaddsra bocsidtja a PP fejlesztési
modositasait.

Ha a tantestiilet nem ért egyet a mdodositdsokkal visszairdnyitja az adott munkacsoporthoz.
Elfogadas utdn, janudr végén a végleges programot az igazgaté megismerteti kozvetlen
partnereinkkel (sziilok, gyerekek) kiilonb6zd férumokon.

Az igazgaté a masodik félév elején a modositott PP-t felterjeszti az onkorményzathoz
elfogadasra.

1. 2. Az éves munkaterv elkészitése

A munkaterv célja, hogy az OM Aéltal kiadott aktuédlis tanév rendje alapjan, meghatarozza az
iskola oktat6-neveld0 munk4jat. Szabdlyozza idOben és feleldsokre lebontva az éves
feladatokat.

A folyamat leirasa

Az adott tanév tervezése mdr az el6z0 tanévvégén elkezdddik, a fobb feladatok kijelolésével.

1.

0.

10.

Az igazgatd tajékoztatja a kollégakat az alakul6 értekezleten a tanévre vonatkozé nevelési
és oktatdsi célkitizések tervezetérOl, a szervezeti egységek munkaterveinek tartalmi és
formai elvarasairol.

Az alakulé értekezleten az intézményvezetd tdjékoztatast ad a személyi targyi és
szervezeti feltételekrdl és ismerteti, a nyar folyaman milyen fejlesztések torténtek.

A fentieket figyelembe véve a munkakozosségek az elsé megbeszélésiikon meghatarozzak
a célokat, és az ehhez kapcsolddo feladatokat.

Ugyanezen a megbeszélésen a munkakozosségek cselekvési tervet dllitanak 6ssze a célok
eléréséhez, felosztjak a feladatokat, meghatdrozzak az idOkereteket, felelosoket rendelnek
a feladatokhoz, azok ellenOrzéséhez, értékeléséhez.

Egy héten belill a munkakdzosség-vezetOk 0Osszedllitjdk és {rdasba foglaljdk a
munkak6zosségi terveket.

Ezutdn a munkakozosségek értékelik a terveket. Ha tartalmilag, formailag megfelelonek
tartjak, akkor elfogadjdk és az igazgaté elé terjesztik. Ha valamilyen igazitast javasolnak,
akkor az adott 1€pésnél beavatkozds sziikséges.

Ezt kovetden az igazgatd a munkakozosségi munkatervek alapjan elkésziti az iskola
feladattervét, amelyben rogziti az adott tevékenység idopontjit és feleldseit is.
Ugyanakkor a munkakozosségi tervekkel O0sszhangban az intézményvezetd elkésziti a
mérési tervet, amely tartalmazza a mérések varhat6 idejét, szerepldit és feleldseit.

Ezzel egy id6ben az igazgat 0sszedllitja a tanévben varhato események naptdrat.

Ezek utin az igazgat6 Osszedllitja és frasba foglalja az iskola éves munkatervét.
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11. A tanévnyito értekezleten a neveldtestiilet dont a munkaterv elfogadasarol. Ha tartalmilag,
formailag megfelelonek tarjdk, akkor elfogadjdk, ha nem akkor az adott teriileten
beavatkozas sziikséges.

2. Ellendrzés

2.1. A rendszeres és szakszerii vezetéi ellenorzés célja:

® segitse az iskola szabdlyok szerinti folyamatos és zokkendmentes miikodését,

® jelentsen motivald erot,

® segitsen megerdsiteni a jol zajlé folyamatokat, ismerje el az eredményeket

® mutasson réd az esetleges hibdkra,

¢ adjon informéciot a visszacsatolashoz, a stratégiai tervezéshez €s a tényeken alapuld
dontéshez,

¢ adjon tdmpontot a dolgozék munkédjanak, illetve a folyamatok értékeléséhez.
2.2 A vezetdi ellenorzés teriiletei

A stratégiai folyamatok teljesitésének ellenOrzése
® A helyi tanterv
A Nevelési program
A Vezetdi program
A Mindségiranyitasi program
A Pedagdgus tovabbképzési program
A Human erdforras biztositdsa
A targyi feltételek alakulasa (kotelezo taneszkoz beszerzés, karbantartasok, felujitasok,
leltar és selejtezés, a koltségvetés)

A belsO szabalyozdok mitkddése
e Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
e Hézirend
e Kozalkalmazotti szabalyzat

A hagyomadnyos iskolai rendezvények tervezése, szervezése, lebonyolitdsa
Az iskolai adminisztracié miikodése

e adatkezelés

e taniigyi dokumentum kezelése

® irattdrozds

* munkaegészségiligy

A mindennapi miikodés ellendrzése
o ¢ves tervek, tanmenetek ellenOrzése
¢ munkaidd, tanéra pontos betartdsa
¢ a mindennapos adminisztracié (6rakezdés, befejezés, hianyzok, késok beirdsa, tulorak,
jelenléti ivek, szabadsag nyilvantartds adminisztrdldsa, megrendelOk, elszamolasok)
a helyettesitések
a tandran és a tandran kiviili foglalkozasokon folyé tanitdsi munka
4j kollégak, palyakezdOk rendszeres, a tobbi kolléga tervezett mddszeres ellendrzése
a Hazirend betartdsdnak ellendrzése
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e atandri és didkiigyelet ellendrzése
e az iskolai rendezvények ellendrzése

® eseti beszamolok, jelentések hataridore, illetve az elvartak szerinti teljesitésének
ellendrzése

2.3. Az ellendrzést végzik
e aziskola igazgatdja
az igazgatohelyettesek
mindségirdnyitasi csoport vezetdje s tagjai
munkakdzosség vezetOk
munkak6zosségi tagok egy-egy specidlis feladattal
osztalyfonokok osztalyaikban
napkozis vezetok csoportjaikban
gyermekvédelmi felelOs
gazdasagi vezetd

2.4. Az ellenérzés formai
e Oraldtogatiasok
foglalkozasok latogatdsa
dokumentumok elemzése
kérdoivek, felmérések
interjuk, beszélgetések
a munkavégzés kozbeni ellendrzo latogatds (takaritas, karbantartds, rendezvények, stb.)
személyes feljegyzések készitése
az alsébb szintli ellenOrzésrol kért beszamold

A folyamat leirasa

1. A vezet6i kor a folyamat elején meghatdarozza az altaldnos vezetOi ellendrzés teriileteit,
szempontjait, delegdldsat, gyakorisdgat €s modszereit.

2. Az iskolavezetés augusztus végén kivalasztja az ellendrzott teriileteket.

Az iskolavezetés szeptember elején elkésziti az éves ellendrzési tervet.

4. Az igazgatd szeptember elején ismerteti az éves ellenOrzési tervet az alkalmazotti
kozosséggel, értekezleten.

5. Szeptember elején az ellendrzésért felelos személyeket megbizza az igazgato.

A megbizéssal egy idOben az igazgaté meghatirozza a beszamolok idejét.

Az ellendrzés id6ben iitemezett végrehajtisa.

Az ellenOrzés tapasztalatainak megbeszélése az ellendrzés utan egy héten beliil.

Az ellenOrzést végz0 személy javaslatot tesz a feltart hidnyok poétlasara.

Az ellendrzést végzo személy beszamol az ellendrzés tapasztalatairdl az igazgatonak.

0. Az ellendrzés eredményeinek adattirba helyezése az ellenOrzési folyamat végén, amely

majd az értékelési folyamat bemenete lesz.

»

20 e

3. Ertékelés

A 2006. évi LXXI. Torvény, a kozoktatasrdl sz616 1993. évi LXXIX. torvény mddositasardl
eldirja, hogy a IMIP-nek tartalmaznia kell az intézményben vezetdi feladatokat ell4tok,
tovabba a pedagdgus munkakorben foglalkoztatottak teljesitményértékelésének szempontjait
és az értékelés rendjét.
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3.1. A tanari teljesitmény értékelésére iranyulo rendszer bevezetésének indokai

Iskoldankban a pedagégusok oktaté-neveld munkdjat — az eddigi gyakorlatnak megfeleléen —
tovabbra is folyamatosan ellendrizziik, értékeljiik.

Bizonyos iddszakonként sziikség van azonban olyan teljesitményértékelésre, amikor egy adott
tanévben a kijelolt pedagdgus, egy adott szempontsor szerint és irdsban dokumentéltan
ellendrzésre illetve értékelésre kertil.

Az értékelési rendszer alapvonasa, hogy segitsen az oktatds-nevelés szinvonaldnak
emelésében, azaltal, hogy lehetévé teszi a problematikus teriilletek azonositdsat és
kezelésiikhoz sziikséges redlis célok kitlizését, valamint olyan informdacidkhoz jutassa az
iskolavezetést, amelyek segithetnek bizonyos vezetdi dontések igazsdgosabb ¢és
megalapozottabb meghozatalaban.

3.2. Az értékelési rendszerrel kapcsolatos alapelvek és az ezekbol kovetkezé elvarasok

A fejleszto szandék elve

Mivel alapvet6 célja az egyéni és intézményi szintli munka mindségének javitdsa, ezért:

« alkalmas legyen a sikeres teljesitmény és az eredményes munka kimutatasara;

* alkalmas legyen a problematikus teriiletek azonositasara és a teljesitmény javitasara irdnyul6
célok kijelolésére;

* mutassa ki egyértelmiien a kiilonboz0 teriileteken elért j6 és a gyenge teljesitmények kozotti
kiilonbséget;

* alkalmas legyen az egyéni teljesitmény valtozdsanak kimutatdsara;

* segitse a tanarok €s az iskolavezetés kozotti informécidcserét,

A sokoldaliisdg elve

Mivel a pedagdgustevékenység rendkiviil Osszetett, és az oktaté-neveld munka mindségének

szamos kiilonb6z6 aspektusa van:

* egyértelmivé teszi, hogy az adott kozosség milyen aspektusok vizsgdlatdval és milyen
kritériumrendszer alapjan itéli meg tandrainak teljesitményét;

* figyelembe veszi mind a szaktargy(ak) tanitdsdval Osszefiiggd (nevelési és oktatdsi), mind
pedig az iskolai élet szervezésével kapcsolatos €s egyéb szakmai tevékenységeket;

A méltdnyossag elve

Mivel a pedagdgusok, mint munkavéllalok értékelésérdl szol:

* minden egyénre vonatkoz6 adatot bizalmasan kell kezelni;

« torekedni kell az objektivitdsra; legyen az értékelés egyértelmii;

* csak olyan teriileteket vizsgdlunk, amelyekrdl megfelel6 adatok allnak rendelkezésre;

* lehetdség szerint minél jobban bevonjuk az érintettet az értékelési folyamatba

* az érintett szdmara minden réla felvett adat hozzéaférheto;

* lehetdséget ad az értékeltnek, hogy kifejthesse véleményét a réla gyljtott adatokkal
kapcsolatosan;

* segitsen ad a fejlodés lehetséges utjainak megtaldlasdban

3.3. A teljesitményvizsgalat célja
A tandri teljesitmény vizsgdlatanak legaltalanosabb célja, hogy Pedagégiai Programunkban

megfogalmazott intézményi szintli célok megvalésitasa érdekében hozzajaruljon az iskolai
munka szinvonaldnak emeléséhez.
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E cél elérése egyrészt kozvetleniil az egyes tandrok neveld-oktatd munkdjdnak szinvonalat
javitd, masrészt pedig az iskolai munka szervezésével-irdnyitdsdaval Osszefiiggd alcélokon
keresztiil val6sulhat meg.

Az értékelésekor f6 szempont, hogy intézményiinkben a pedagégus kiemelt feladata: a
tanulok tudasanak, neveltségének, képességeinek, a kompetenciaknak a fejlesztése.

Az oktatds-nevelés szakmai szinvonaldnak emelésére iranyulo célok

e gsegiteni abban, hogy minden tandr képet alkothasson arrdl, hogy teljesitménye hogyan
itéltetik meg kiviilrol, egy tantestiileti konszenzus alapjan létrehozott és a tandri
kozosség egésze dltal elfogadott mérce (kritériumrendszer) szerint;

e  méltanyolni az elért egyéni teljesitményeket és a kimutathat6 fejlodést;

® segiteni az esetleges egyéni problémdk feltardsaban, €s erre épiild tandcsadassal, és
egyéni

e célok kitlizésével elOsegiteni a tanar szakmai fejlodését.

Az igazgatds szinvonaldnak emelésére irdnyulo célok
® cldsegiteni a szinvonal emeléséhez sziikséges iskolai targyi/igazgatasi feltételekkel
kapcsolatos problémék azonositasat és megoldésat;
eldsegiteni az iskolai feladatok jobb elosztasat;
eldsegiteni az egyéni igények/sziikségletek és a tovabbképzés 6sszehangolasat;
adatokat szolgdltatni az iskolai Pedagdgiai Program aktualizdldsahoz;
javitani a tandrok és az iskolavezetés k6zotti kommunikaciot;
adatokat, informdciokat szolgéltatni a beosztassal kapcsolatos személyi dontésekhez.

3.4. Az értékelés targya, modszerei és menete

A teljesitményértékelés eszkoze a fent megfogalmazott alapelvek és célok szellemében
kialakitott, adatok szolgaltatidsara alkalmas teriileteket vizsgdlé rendszer, amely egy
kozmegegyezésen alapuld, az intézmény altal értelmezett mindségi munka jellemzdit tiikrozo
komplex kdvetelményrendszeren alapul.

A kovetelményrendszer alapjai és dsszetevdi

¢ A Pedagoégiai Program cél- és feladatrendszere, eszkozrendszere — amely alapjan az
egyes pedagdgusok szamdra egyértelmiiek iskolank pedagégiai céljai, s amelyek
elérését, teljesitményét a pedagdgusnak is tdmogatni kell.

e A minéségiranyitasi programban definialt mindségcélok és a célok teljesitéséhez
késziilt intézkedési tervek.

e A Szervezeti és Miikodési Szabalyzataban rogzitett, a pedagégus munkakor
altalanos, helyi és személyre sz616 elemeket tartalmazé munkakori leirasok.

® A pedagdgusi munka kiilonbozd szerepszintjeit és az ezeknek megfeleld képességeket
és készségeket atfogo, de a vizsgalt teriileteken kellen részletes kritériumrendszer;

e Az elozo értékelési ciklus végén sziiletett, egyénekre vonatkozé megallapitasok,
amelyek rogzitik a kiemelkedden sikeres teriileteket és fejlesztési célok formdjaban
kijelolik a jovoben fejlesztendd teriileteket. (Ez a pillér nyilvdn csak a mar miikodo
rendszerben miikodik.)

A vizsgdlando teriiletek

e apedagdgus tandrai oktato-neveld munkdjinak értékelése;
e apedagdgus tandréan kiviili tevékenységének értékelése;
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adminisztracié és munkafegyelem értékelése;

személyes tulajdonsagok

a tandr tanéran/iskoléan kiviili szakmai tevékenységének értékelése.

a tandri teljesitmény egymast kovetd ciklusokban tapasztalt javuldsanak értékelése;

Az informdciogyiijtés eszkozei
Az értékelés részletes kovetelményrendszere a vizsgdlandé teriileteken nyujtott teljesitmény
értékelésére kidolgozott mérdeszkozokben rogzitett kritériumokban fogalmazddik meg. Ez a
rendszer négy Kkiilonbozé eszkoz segitségével gyijti be a kritériumokra vonatkozé
informdciodkat:
e Oktat6-nevel6 munkat értékeld lap
Ebbe tartozik: a tandéra (6raldtogatasi lap), melynek latogatdskor oralatogatédsi lapot kell
kitolteni; tandran kiviili tevékenység, adminisztracid6 és munkafegyelem. Ezek
értékelésekor f6 szempont, hogy intézményiinkben a pedagégus kiemelt feladata: a
tanulok tudasanak, neveltségének, képességeinek, a kompetenciaknak a fejlesztése.
e Onértékeld lap
Véleménykéro lap
e Ertékel beszélgetés (és a vizsgdlat tanulsdgait 5sszegzd Ertékelési 6sszesitd lap)

Egy-egy eszkoz egyszerre az értékelés tobb komponensét (vagyis a pedagdgusi munka
kiillonbozd szerepszintjeit és az ezeknek megfeleld képességeket és készségeket atfogd
kritériumrendszert, a munkakori leirdsban foglaltakat €s az el6z6 ciklus végén kijelolt egyéni
fejlesztési célokat) is lefedi, azaz egy-egy komponens vizsgdlata tobb kiilonb6zd eszk6zon
keresztiil torténik. (Pl. egyes kritériumok a tanar tandrai oktaté neveld munkdjan kiviil
vizsgaljdk a hozzaallast és munkafegyelmet is, ugyanakkor az eldbbi teriilet teritékre keriil az
Oraldtogatési lapon, az Onértékel6 lapon, a Véleménykérd lapon és az Ertékelé beszélgetésen
is,.

Az értékelés lebonyolitoi

Az értékelést az értékelt tandr munkakozosség-vezetdjébol (vagy tobb targy tanitdsa esetén
munkakozosség-vezet6ibdl) és az igazgatésig egy tagjabol 4ll6 Ertékelé Team végzi az
érintett tandr aktiv  (Onértékelés, véleménynyilvanitds, vita formdjadban torténd)
kozremiikodésével.

A  munkakozosség-vezetok értékelését annak helyettese vagy a legnagyobb tanitdsi
tapasztalattal rendelkezd munkakozosségi tag végzi.

A mérbeszkozok koziil az Oraldtogatasi lap kritériumaival kapcsolatos informaciégyijtés az
Ertékel team tagjainak feladata, az Onértékeld lapon, a Véleménykérd lapon megfogalmazott
kritériumokkal Osszefiiggd informaciok az érintett tanar €s a Team tagjainak konszenzusaval
sziiletnek meg az Ertékeld beszélgetés keretében, ahol az értékeltnek médja van a nem
konszenzus utjan keletkezett informdciokkal kapcsolatban is véleményt nyilvanitani.

Az értékelési ciklus

Egy adott vezet6i ciklus alatt az intézmény minden pedagdégus alkalmazottjdnak munkajat
ellendrizni, értékelni kell. A vizsgdlat egy tanéven keresztiil zajlik, és tanévenként a
neveldtestiilet 14-15 tagja keriil az értékelési eljarasba.

A ciklus soran:

e az értékelt tandr dltal tanitott minden targy munkako6zosség-vezetdje évente legalabb
kett6 alkalommal, az igazgatdsdgi tag pedig ciklusonként legalabb egyszer meglatogat
és a megadott kritériumok alapjan értékel egy-egy teljes (45 perces) tandrat. Az
oralatogatdsokat oramegbeszélések kovetik;
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e a ciklus vége felé az érintett tandr két kiillonbozd tipusi — egy onértékeld és egy
véleményekre kérdezd — kérdodivet tolt ki;

e a ciklus legvégén (az adott év mdjusdig), az 6sszes adat birtokdban, (az érintett tanar
és az Ertékelé team tagjainak részvételével) egy Ertékel beszélgetésre keriil sor,
amely sordn megbeszEélik az Osszegylijtott adatokbdl kovetkezd tanulsdgokat és
kijelolik a kovetkezd ciklusra vonatkozé egyéni célokat;

e a ciklus legvégén - minden érintett 4ltal alirt - Ertékelési sszesitd lapon rogzitik a
tapasztaltakat és a kijelolt egyéni célokat.

3.5. A értékelés részletes kritériumrendszere és az informaciogytijtés eljarasai

Oraldtogatdsi Lap
A pedagbgusok véleményének megkérdezése utan nyerte el jelenlegi formdjat, s a tantdrgyak
tobbségére érvényes szempontot sorol fel.
Az értékelés sordn a munkakozosség-vezetdje vagy munkakdzosség-vezetdi évente legalabb
kettO teljes, 45 perces oOrat latogatnak meg, az igazgatdsidgot képviseld tag pedig legalabb
egyet. Ha a latogaté ugy itéli meg, hogy egy 6rdn nem kapott elég informdaciét a lap
megalapozott kitoltéséhez, tetszéleges szamu latogatast tehet.
Az orat latogatok csak az iven szerepld szempontok szerint értékelhetnek, ugy, hogy egy
négyes skdla alapjan itélik meg ez egyes kritériumokban mutatott teljesitményt:

A =kivalé atlagon feliili

B = j6, de nem rendkiviili

C = kozepes / nem rossz, de lehetne jobb is

D = gyenge, elfogadhatatlan

X = nincs elegendd informécio
Minden esetben rendelkezésre all egy “nincs elegendd informdacié ennek megitéléséhez” (X)
valasztds is. Ha ezek ardnya az iven meghaladja a kritériumok 25%-4t, mindenképpen tjabb
latogatdsra van sziikség.

Az 6raldtogatds utdn — az eddigi gyakorlatnak megfeleléen - 6ramegbeszélést kell tartani. Az
Oraldtogatdsi lap néhany kritériuma értelemszeriien az ott tapasztaltak alapjin, utélag
értékelendd.

A latogatds utdni a tanar megkapja a kitoltott Oraldtogatdsi lap mésolatdt — ahol sziikséges,
konkrét indokldsokkal.

Az Ertékeld beszélgetés el6tt a ciklus Gsszes ltogatdsdnak laponkénti dtlagpontszamaibdl
ismét 4tlagot szamitunk, és ez keriil az Ertékelési osszesitd lapra. Az Ertékelé beszélgetés
sordn a résztvevék megvitatjak a levonhaté kovetkeztetéseket, és az Osszesitd lapon rogzitik a
kiemelkedden sikeres €s a még fejlesztendo teriileteket.

Onértékeld Lap

A cél itt egyrészt az, hogy a lap mintegy deklardlja, hogy a pedagdgus a konkrét tandrai
tevékenységen tul milyen egyéb pedagdgiai és az iskolai élet szervezésével kapcsolatos
tevékenységeket €s altaldban milyen munkavallaléi hozzaallast tart értékesnek €s fontosnak,
masrészt pedig az, hogy rogzitse, dokumentalja az ezeken a teriileteken elért eredményeket.

A lap értékelése az Ertékeld beszélgetés keretében torténik, ahol a résztvevék kozosen
megvitatjdk az egyes kritériumokat, majd megegyeznek abban, hogy az értékelt teljesitménye
az adott kritériumban a tantestiilet dtlagdhoz képest kiemelkedden sikeres (ezt a lapon + jellel
jelolik), az atlagnak megfeleld (ilyenkor vagy iiresen hagyjdk a rubrikdt, vagy egy pipat
tesznek oda) vagy elmarad attdl, tehat javitasra szorul (ezt — jellel jelolik). Ezutdn kdzdsen
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levonjidk a megfeleld konklizidkat, azaz rogzitik az Ertékelési Osszesité Lapon a
kiemelkedden sikeres teriileteket, valamint a fejlesztésre szorul6 aspektusokat.

Véleménykéro Lap
A kérddiv alapvetd célja az, hogy
* Jehetdséget adjon az értékelt tandarnak arra, hogy atgondolja és kifejtse nézeteit sajat
iskolai szerepével, teljesitményével és az értékelés feltételeivel kapcsolatban;
e gegitsen az iskolavezetésnek a szervezés hidnyossdgainak feltdrdsdban és a javitds
lehetdségeinek kidolgozasédban,;
* segitsen a kovetkezd ciklusra vonatkoz6 egyéni célok kijelolésében.

A lapot a Team Igazgatésagi tagja kapja meg és felhaszndlja az Ertékeld beszélgetésre vald
felkésziilés sordn. A felmeriilt kérdéseket a beszélgetés keretében vitatjadk meg, konszenzust
alakitanak ki veliik kapcsolatban, majd levonjdk és rogzitik a megfeleld konkluzidkat.

Ertékeld beszélgetés és az Ertékelési dsszesitd lap

A ciklus tapasztalatait attekinté és 6sszegzé Ertékel6 beszélgetésre a tanév vége felé keriil sor,
amikor mar rendelkezésre dllnak az éraldtogatasok, az onértékelés tapasztalatai, €s az értékelt
kitoltotte a Véleménykéro lapot is.

A beszélgetést, amelyen az érintetten kiviil az Ertékelési team tagjai vesznek részt, — a fenti
dokumentumok alapjan — a Team igazgatdsagi tagja vezeti:

1. Attekintik, megvitatjdk a kovetkez6 dolgokat, majd konszenzust alakitanak ki teljesitmény
megitélésérol.

a. Az el6z6 ciklus végén kijelolt egyéni célok megvaldsulésa;

c. Az Oraldtogatasi lapok alapjan sziiletett eredmények, kiilonos figyelemmel az el6zd
ciklusban elért eredményekhez képest tortént valtozasokra és a kiemelkedOen sikeres vagy
problematikus teriiletekre;

d. Az Onértékeld lapon szerepld teriileteken mutatott teljesitmények, kiilonos figyelemmel az
el6zd ciklusban elért eredményekhez képest tortént valtozdsokra és a kiemelkedden sikeres
vagy problematikus teriiletekre;

2. Megvitatjak a Véleménykéro lapon felvetett kérdéseket;

3. Megegyeznek a kijelolendd 1j egyéni célokkal kapcsolatosan. Ezek a célok — lehetdleg
konkrét teendok formdjaban megfogalmazva (tovabbképzés, hospitdlds, mentor kijelolése
stb.) — mintegy dsszefoglaljék az Ertékelési 6sszesitd lap rovatait.

Legkésobb egy héttel a beszélgetés utdn az értékelt megkapja a Team igazgatosagi tagja dltal
véglegesitett Ertékelési dsszesité lapot, amelyet mind az érintett, mind pedig a Team tagjai
alairasukkal hitelesitenek.

3.6. Felelgsok és feladatkoreik

Ertékelési Felelds

Iskolai szinten a vizsgalatot az igazgatd vagy az egyik erre kijelolt igazgatdhelyettes, azaz az
Ertékelési felelds feliigyeli.

Feladatai:

az értékelés idoszakdnak egyénekre sz016 megtervezése;

az Ertékel6 teamek beosztdsa;

az év eleji tajékoztatd értekezletek lebonyolitdsa;

felelds ciklusonként legaldbb egy Oraldtogatds és az azt kovetd Oramegbeszélés
lebonyolitasdért; 6 valasztja ki a meglatogatandé csoportot;

24



Mindségirdnyitasi Program Elsé Obudai Altaldnos Iskola /Erste Altofener Grundschule

o felelds a vizsgdlt tandr teljesitményére vonatkoz6 adatok Osszegytiijtéséért,
Osszesitéséért

o felelSs az Ertékelési beszélgetés el6készitéséért és lebonyolitasaért;

o felelds az Ertékelési Ssszesitd lap véglegesitésért.

Ertékeld team

A pedagégusok értékelésérdl az Ertékelési felelds altal kijelolt Ertékeld team gondoskodik,
amelynek tagjai a kovetkezok: az igazgatésag egyik tagja, valamint az érintett tandr altal az
iskoldban tanitott tantdrgyak munkak6zosség-vezetoi.

A team munkakozosség-vezeto tagja vagy tagjai
e felelések targyanként évente legaldbb ketté Oraldtogatds és az azt kovetd
oramegbeszélések lebonyolitasaért; 0k vélasztjak ki a meglatogatandé csoportot;
e részt vesznek az Ertékeld beszélgetésen;
e alafrjik az Ertékelési 6sszesitd lapot.

Az érintett tandr

fogadja a latogatdk dltal kivalasztott csoport egyik 6rdjan az Ertékeld team tagjat;

beleszoldsa van a latogatds idopontjanak kivélasztasdba;

onértékeld lapon ad tdjékoztatast a konkrét tandrai munkdn tilmend tevékenységérol;

véleménykérd lapon ad tajékoztatast arrdl, hogyan latja a sajat iskolai helyzetét,

lehetdségeit, munkakoriilményeit stb.;

a ciklus végén Ertékelé beszélgetés keretében hangot adhat minden a vizsgilattal

Osszefiiggd véleményének, valamint tandcsot, segitséget kérhet. Ugyanitt részt vesz az

egyénre szabott, kovetkezo ciklusra vonatkoz6 célok kijelolésében;

e a ciklus végén Ertékelési Osszesité lapot kap, amelyen rogzitik a vizsgdlat
eredményeit, tanulsagait és a kovetkezd ciklusra vonatkozé célokat.

3.7. A vizsgalat dokumentalasa és az adatok felhasznalasa

Az adatok bizalmas és biztonsagos kezelése a vizsgalat egyik kulcskérdése, igy erre kiillonos
figyelmet kell forditani.

Az érintett tandr az éramegbeszélések utin megkapja a kitoltott draldtogatdsi ivek masolatat,
maga tolti ki az Onértékeld és Véleménykérd lapokat. Az Ertékelési Gsszesitd lap megirdsa
utdn ezek a dokumentumok a Lap mellékleteként a kovetkezd ciklusig megérizendok. Az
Ertékelési osszesitd lapok és mellékleteik biztonsdgos tdroldsa az igazgaté kotelessége; az
ezekhez vald hozzaférés rajta kiviill csak a tanar munkakozosség-vezetdire, valamint az
igazgatéra és helyetteseire és természetesen magdra az érintett tandrra terjed ki. Az Ertékelési
0sszesité lap mindaddig nem selejtezhetd, amig a tanér az iskoldban tanit.

Az Osszesité lap mds munkaltaténak nem adhat6 4t.

Az adatok felhaszndldsa

Az érintett tandr
¢ megismerhet minden réla gyljtott informaciot és adatot, és barmikor betekinthet a réla
sz016 dokumentumokba;
e azigazgatéhoz fordulhat a feltart problémak megolddsaval kapcsolatban,
e Kkérheti, hogy referencidk irdsakor a munkaltaté hasznélja fel az értékelésbol szarmazo
informéciodkat.
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A munkakozosség-vezeto
e a ciklus zdrdsakor megismerheti minden, az adott munkakozosségbe tartoz6 tanar
Ertékelési Osszesité lapjat;
e cgy—de nem kizarélagos — adatforrasként felhaszndlhatja a vizsgalat sordn megismert
informdciokat a hatdskorébe tartoz6, (munkakozosségen beliili) feladatkijeloléssel
kapcsolatos dontéseinek meghozatalahoz;

A munkdltaté (az Igazgato és helyettesei)

e béarmikor hozzaférhet minden tandr személyes Ertékelési 6sszesité lapjahoz;

e adatforrasként felhaszndlhatja a vizsgdlat sordn szerzett informdacidkat a tandrok
beosztasat érintd személyi dontések, valamint a bérezéssel és jutalmazdssal
kapcsolatos dontések meghozataldra,

e felhaszndlhatja a vizsgdlat sordn szerzett adatokat az iskola vezetési gyakorlatdnak
javitasara (jobb munkamegosztés, az eszk6zok jobb elosztisa stb.),

e felhaszndlhatja a szerzett informdciokat a tovabbképzésekkel kapcsolatos dontéseiben
az Osszesitett iskolai adatokat felhaszndlhatja PR/marketing célokra;

3.8. Eljarasi szabalyok

1. Az értékelési rendszer miitkodése minden vonatkozasban a tantestiilet altal elfogadott elvek,
modszerek €s eszkozok alapjan torténik.
Mivel adatgytijtés kizarolag a leirt teriiletekrdl lehetséges, nem gytjthetd €s nem hasznalhat6
fel olyan adat,

e amely az értékelt altal nem ismert vagy névtelen forrasbol szarmazik

* amely az érintett tanar tudta nélkiil keletkezett;

® amely nem a tandr szakmai munkdjaval kapcsolatos;

2. Az értékeléssel kapcsolatos szabdlyozdkat bevezetése €s esetleges moddositdsa elott a
tantestiilet tagjai tobbségi szavazassal érvényesitik.

3. E szabdlyok barmely részletének moddositdsa a tovdbbiakban minden év szeptemberében
megtartand6 értekezleten kezdeményezhetd a tantestiilet barmely tagja altal. Minden
modositds a tantestiilet tobbségi szavazatdval 1€p érvénybe, de egy adott tandrra
vonatkozoan egy cikluson beliil a ciklus kezdetekor érvényes szabalyok szerint torténik az
értékelés.

4. Az adatok kezelése a 6. és 7. fejezetekben leirtak szerint torténik, ezen tilmenden minden

egyéni adat bizalmasan kezelendo.

3.9. Pedagogus értékelés eljarasrendje

Tevékenységek/feladatok Modszer Hatérido Felel6s
Az éves feladatok tervezése:
intézményi munkaterv, Minden év Intézményvezetd
o Munkatervek g
1. munkakdzosségi N 1ees szeptember Munkakdzodsség-
‘. Osszedllitdsa . B
munkatervek, egyéni 1-ig vezetok
feladatok
Intézményvezetd

Az adott évben értékelésre
2. keriil6 pedagdgusok és
értékeldjilk megnevezése

Minden év
szeptember 10-ig
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Oraldtogatdsok helyének

2 Mi S Munkak6z6sség-
3. koriilbeliili idépontjdnak inden év . UNKAKOZOSSCE
) szeptember 15-ig vezetok
megnevezése
Az értékelt
e edagdgus
D, PR ;s A p 9y
Ertékelési informacidk datgyu]/tes Folyamatos, ,vezetoi
e o L. Loz tanora €s e a1 . .
4. gyljtése: Tanorai, tanéran p adott év aprilis (igazgato,
e p foglalkozas- .
kiviili tevékenységek - . 30-1g helyettesek,
latogatas e
munkakdzosség
vezetok
Az értékelt pedagdgus Az értékelési Aprilis 30-ig Ertékelt
5. onértékelése szempontrendszer pedagdgus
Véleménykéro lap kitoltése | mentén
Az egyes értékelt
pedagogusokrdl az
értékelési
Az informdciot gyijto szempontokhoz e Intézményvezetd
6. p 1 ) : Mijus 15.
vezetok megbeszélése Osszeszedik az vagy helyettese
informécidkat —
pedagégusonként
kiilon — kiilon.
Az értékelt és az
értékeld
Ry (14 beszélése —
Ertékeld megbeszélés fnegheszelese -
, értékeld interju; PR
lefolytatdsa; e 1w . Ertékelésben
) o 1 . .. | Az értékeld és az . . . ;
7. | Megegyezés a kijelolendd uj értékelt Mijus 30-ig résztvevok,
egyéni célokkal L C érintett pedagdgus
megallapodast kot
kapcsolatban IR
a sziikséges és
lehetséges
fejlesztésekrol
Igazgatd, értékeld
. TR, t tagjai
Végleges Ertékelési cam tagjat
3 os/szeSEto lap ’al.alrasa, Ténius 15.
ataddsa az érintett
pedagbégusnak
A legkevésbé jo
teljesitményt A
) . . 1jt6 . . Iskol tés,
A fejlesztések ellendrzése, nyuto megéllapodasban sRolavezetes
9. 2L 14 pedagdgusok . munkakdzosség-
értékelése . [ 2 rogzitett B
tevékenységének cn vezetok
idopontokban
rendszeres
ellenérzése
10 A kovetkezd értékelés Minden tanév

elokészitése

szeptember 1.
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3.10. Az intézmény igazgato helyetteseinek értékelése

A vezet0i értékelés célja, hogy hozzdjaruljon az oktatds-nevelés szinvonaldnak emeléséhez,
az iskolai munka szervezési, irdnyitasi feladatainak folyamatos fejlesztéséhez.

Mbédszer: hasonléan késziil, mint a pedagégusok teljesitmény értékelése, csak a szempontok,
kritériumok véltoznak.

Az értékelésben részt vevok: az érintett igazgatdohelyettes
igazgatd és a kozvetlen beosztottak.

Az informaciogyiijtés eszkozei:

e  Véleményezd lap (igazgato6 és beosztottak részérdl)
e Onértékeld és véleménykérdlap (az értékelt vezetd helyettes részérdl)
e Ertékeld beszélgetés, 0sszegzés

Vizsgalandoé teriiletek a vezetoi feladatok (tervezés, szervezés, végrehajtds, ellenorzés,
értékelés) terén

Szakmai munka irdnyitasa

Ugyviteli munka

Feladatok és feleldsségek delegaldsa

Motivalas

Kommunikéci6

Jogalkalmazas tudatossaga, jogkovetési gyakorlat
Csapat kialakitds, partnerkapcsolatok iranyitasa
Innoviciéban val6 részvétel

Ertékelési ciklus: minden vezetdi ciklus negyedik évében. Az adatgylijtés folyamatos.

3.11. Megbizassal ellatott felel6s tanarok tevékenységének értékelése

Cél:
Az intézményben folyd neveld-oktaté munka szakmai szinvonaldnak, mindségének javitdsa,
koordindlasa.
Erintettek kore: munkakdzosség vezetok
Moédszer: a munkakozosség vezetok értékelése a pedagdgiai munkdjuk értékelésekor torténik
Az értékelésben részt vevok: iskolavezetés €s a kozvetlen beosztottak.
Az informaciogyiijtés eszkozei:
e  Véleményezd lap (vezetok és beosztottak részérdl)

e Onértékeld és véleménykérélap (az értékelt megbizott tandr részérdl)
o Ertékeld beszélgetés, 0sszegzés
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Vizsgalando teriiletek:

A munkakozosség tagjainak szakmai irdnyitasa

Tajékozottsag, aktiv részvétel a nevelési-oktatasi feladatok megjelolésében
Feladatok és felelosségek delegalasa

Motivalas

Kommunik4cié

Csapat kialakitas

Innoviciéban vald részvéte

3.12. A nem pedagégus munkakorben foglalkoztatott dolgozok értékelése
A nem pedagégus munkakorben foglalkoztatott dolgozdkat is mindsiteni kell.

Célja:
A kozalkalmazott munkakori feladatai ellatdsdnak megitélése, az ezt befolydsol6 ismeretek,
képességek, személyi tulajdonsagok értékelése, tovabbd a szakmai fejlodés eldsegitése.

Erintettek kore: gazdasagi vezeto, iskolatitkdr, gazdasagi adminisztritor, karbantartd, ports,
takarito.

Az értékelés lebonyolitéi: Gazdasagi vezetd, vezetdségi tag; gazdasagi vezetd értékelésekor:
iskolaigazgat6 és az egyik igazgatOhelyettes.

Az értékelési ciklus: egy adott vezetdi ciklus alatt minden nem pedagégus munkakdrben
foglalkoztatott dolgozét értékelni kell.

A dolgozdék mindsitésekor a kovetkezd szempontokat vessziik figyelembe:

A munkakor ellatdsahoz sziikséges szakmai ismeretek

A munkakor elldtdsa sordn végzett szakmai, gyakorlati munka
A szakmai munkaval kapcsolatos problémamegoldé képesség
A munkavégzéssel kapcsolatos felelosség €s hivatastudat

A munkavégzéssel kapcsolatos pontossag, szorgalom, igyekezet

el

A mindsités sordn az egyes mindsitési szempontok értékelésekor — hasonldéan, mint a
pedagdégusok esetében — a fentebb mir megadott pontszamokat és szdzalékokat kell
alkalmazni.

A teljesitményértékelés Kivaléan alkalmas, alkalmas, kevésbé alkalmas vagy alkalmatlan
eredménnyel zarulhat.

A kozalkalmazott alkalmatlan mindsitést kap akkor is, ha legaldbb egy mindségi szempont
értékelése nem megfeleld.
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4. Teljes korii intézményi onértékelés
Az irényitott 6nértékelés egy 0sszegz0 értékelés.

4.1. Célja, hogy az intézmény teljes koriien felmérje adottsagait €s elért eredményeit, s ennek
segitségével:

e azonositani tudja iskoldnk erds és gyenge pontjait;
kijelolje a legfontosabb fejlesztési teriileteket;
* meghatdrozza a tovabbfejlodés irdnyait.

A teljes korti onértékelés akkor éri el céljat, ha tényekre alapozva megéllapitjuk
erdsségeinket, a fejlesztendd teriileteket, s ez alapjdin megtervezziik a sziikséges
beavatkozasokat €s fejlesztéseket.

Az irdnyitott onértékelés legfontosabb hozadékai:

e M¢élyrehatd, alapos értékeld jelentés késziil, amely bemutatja a szervezet helyzetét
a kijelolt teriileteken és folyamatokban.

e Objektiv alapokra helyezi az iskola erdsségeinek és javitandé teriileteinek
meghatdrozasat.

e Egyes teriileteken szdmszerti értékelést ad, ami lehetévé teszi a szervezet
fejlodésének figyelemmel kisérését, és az el6zd iddszakban mért eredményekkel
val6 6sszehasonlitasat.

Intézményiink mindségiranyitasi programja és igy azon belill az intézményi Onértékelés is
0sszhangban 4ll a fenntart6i mindségiranyitasi programmal.
Onértékelésiink teriileteinek kivalasztdsanil az OMIP a meghatarozd.

4.2. Intézményiink onértékelési teriiletei
4.2.1. Szervezet és vezetés

1. Tervezés
1.1. Stratégiai tervezés. Pedagdgiai alapelvek, célok, feladatok, eszk6zok, eljarasok
1.2. Operativ tervezés, éves munkaterv, munkakozosségi tervek
1.3. A napi miikodés tervezése
1.4. A partneri visszajelzés beépitése, célmeghatarozds, sikerkritériumok
1.5. Vezetoi ellendrzés-értékelés tervezése
1.6. Vezetdi palyazat céljai
2. Szervezeti miikodés és fejlesztés
2.1. Szervezeti struktira, vezetési szerkezet, hatiskorok mikodése
2.2. Munkatarsak kivalasztdsa, tovabbképzése
2.3. A munka szervezettsége, informacios rendszer, dontéshozatal
2.4. Egyiittmiikodés
2.5. Kommunikacid, problémamegoldas, konfliktuskezelés
2.6. Panaszkezelés
3. A miikodés értékelése
3.1.Pedagbgusok és nem pedagdgusok munkdjanak értékelése
3.2.Vezetdi munka értékelése
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4. Szervezeti kultdra feltardsa és fejlesztése

4.1.Ertékek (deklaralt, miikodd)
4.2 . Hagyomanyok

5. Indikdtorok

5.1.Szervezeti kultdra mérése kérdodivvel

5.2.A kitizott célok elérése, megvaldsitasa

5.3.Az éves munkatervben megfogalmazott célok teljesitése (igazgat6i beszamold)

5.4.A pedagdgiai programban megfogalmazott célokat iddardnyosan és mértékben
teljesitettiik (munkakozosségek beszdmoloi)

5.5.Vezetdi palyazat céljainak megvaldsuldsa

5.6.Evente dokumentaltan értékelt pedagégusok ardnya

5.7.Igazgat6i intézkedések szama

5.8.Evente a tantestiilet hany %- a véltoztat munkahelyet

4.2.2.0ktatas és nevelés

Oktatas

1.

Bemeneti tevékenység

1.1. Belépd tanuldk teljesitményszintje

1.2. Alkalmazott mdédszerek, modszertani kultdra
Folyamat

2.1. Nemzetiségi oktatds feltételeinek megléte

2.2. Tan6ran kiviili oktatési tevékenység

2.3. Tanulés tanitdsa

2.4. Tehetség kivélasztasa és fejlesztése

2.5. Tanulési utak kovetése (lemorzsolddok, osztalyba sorolds, bekeriilés, kikeriilés)
2.6. Tanuldk értékelése

2.7. Kozos kovetelmények érvényesitése

2.8. EsélyegyenlOség biztositdsa az oktatasban
Kimenet

3.1. Tanulmanyi eredmény (tantargy, osztaly, iskola)
3.2. Versenyeredmények

3.3. KiilsO-bels6 mérés

3.4. Vizsgédk

3.5. Tehetséggondozas, felzarkdztatds hatékonysdga

Indikdtorok

4.1. Nemzetiségi oktatdsban résztvevd tanuldk ardnya

4.2. Az iskola szdmdra fontos tantargyak 4tlagai, valtozasuk
4.3. Beiskolazottak- végzettek ardnya

4.4. Bukott tanulok ardnya

4.5. Tantargyi bukasok ardnya

4.6. Bukott tanuldkra eso tantdrgyak szama

4.7. Versenyeken elindult tanulok ardnya az 0sszes tanuléhoz képest
4.8. OKEV- mérés, keriileti mérés eredményei

4.9. Tantargyi mérés mutatdi

4.10. Bemutat6 6rdk, nyilt 6rak szdma
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Nevelés

1. Személyiségfejlesztés

2. Kozosségfejlesztés, hazafias nevelés

3. Beilleszkedési, magatartdsi nehézséggel 0sszefiiggd tevékenység
4. Kornyezeti nevelési program, egészségnevelés

5. Indikadtorok

5.1. Magatartds és szorgalom atlagok alakuldsa

5.2. Fegyelmez0 / fegyelmi intézkedések ardnya a teljes tanul6létszamhoz viszonyitva
5.3. Dicséretek ardnya a teljes tanul6létszamhoz viszonyitva

5.4. K6z0sségi programok szdma, azokon részt vevok szdma

5.5. Prevencids programok szdma

5.6. A prevencios programokban részt vevok ardnya

5.7. Megvalo6sult és eldterjesztett didkjavaslatok ardnya

4.2.3. Szocialis és egyéb szolgaltatas

1.

Szociélis hitranyok enyhitése

1.1. Napkozi

1.2. Tanulészoba

1.3. Biifé

1.4. Informatikai hozzaférés

Gyermek és ifjusdgvédelem

2.1. Segélyezés

2.2. Prevenci6

Kulturdlis és sportszolgaltatdsok

3.1. Szabadidd szervezettsége

3.2. Sport, mindennapos testedzés

3.3. Konyvtar

3.4. Internet

Egyéb szolgaltatas

4.1. Fejlesztd foglalkozds, korrepetalas

4.2. Iskolapszicholégus

4.3. Egészségligyi vizsgalatok

Indikdtorok

5.1.Napkozis, ebédelds, tanuldszobds tanuldk ardnya a teljes tanuldlétszamhoz képest

5.2. Tankonyvet kolcsonzok ardnya

5.3.Az intézmény altal kezdeményezett gyermekjoléti €s gyermekvédelmi intézkedések
szama

5.4.Kolcsonzott konyvek ardnya a tanul6i 1étszamhoz viszonyitva

5.5.Mik6d6 sportkorok szama

5.6.A sportkordkben részt vevok ardnya a tanul6i 1étszamhoz viszonyitva

5.7.Taboroztatdsban részt vevo tanulok arany

5.8.Intézményi szintl kulturalis rendezvények szama

4.2.4. Taniigyigazgatas, tankotelezettség

el NS

A mikodés torvényessége, jogszabalyoknak valé megfelelés

Intézményi szabdlyozé dokumentumok megléte, megfelelossége, jogszeriisége

Taniigyi nyomtatvdnyok, nyilvantartdsok megléte, megfeleldssége, jogszerliisége

Az intézményben nyilvantartott és kezelt személyes €s kiillonleges adatok nyilvantartasa

32



Mindségirdnyitasi Program Elsé Obudai Altaldnos Iskola /Erste Altofener Grundschule

Adatvédelem teljesiilése

Tankotelezettség teljesitése, tanuldi jogviszony
Beiskoldzas és tovabbtanulds

Német nemzetiségi oktatds biztositdsa

Gyermekekkel, tanulokkal kapcsolatos iigyek intézése

0. Indikadtorok

10.1.1. Belsd ellendrzésen alapul6 tanév végi értékelések
10.1.2. Fenntartéi ellenOrzések tapasztalatai

=~ 00N oL

4.2.5. Kapcsolatrendszer-partnerkozpontisag

1. Kapcsolatok partnerekkel, egylittmiikodési rendszer és forméai
1. Sziilék
Tanul6k
Munkavallalék
Fenntart6, Német Kisebbségi Onkormédnyzat
Megeldzo/kovetd iskolafok
Szakmai kapcsolatok (PSZI)
Iskolaszék
Vezetés és partnerek kapcsolata
2. Kapcsolatok ért€kelése és fejlesztése
2.1. Jogok érvényesiilése
3. Téarsadalmi hatds értékelése
3.1. Intézmény keresettsége
3.2. Marketing- és PR- tevékenység
3.3. Intézményi dokumentumok kozzététele
4. Indikdtorok
4.1. Kozvetlen partnerek globdlis elégedettség mutatoi
4.2. Jelentkezettek/felvettek aranya
4.3. Honlap mukodtetése/ folyamatos frissitése

0 NONL AW

4.2.6. Gazdalkodas

1. Koltségvetés tervezése, fobb mutatdi; felhasznaldsa, idéardnyos teljesitése
2. A gazdélkodasi tevékenység belsd szabdlyozottsdga, dokumentumok

3. Takarékossagi szempontok érvényesiilése

4. A torvényes gazddlkodas vizsgdlatdnak valo megfelelés

5. A gazdélkodas eredményessége, hatékonysiga

6. Sajit bevételek alakulédsa (tanfolyamok, bérbeaddas, szponzorok)

7. Pélyazatok

8. Indikadtorok

8.1. Az egy tanuldra juto bekeriilési koltség

8.2. A pedagdgusbér ardnya a teljes koltségvetéshez viszonyitva
8.3. A tervezett €s felhasznalt koltségvetés ardnya

8.4. Fenntart¢ éltal végzett ellendrzés tapasztalatai

Személyi feltételek

1. Allashelyekkel valé gazdalkodas
2. Jogszabalyban meghatarozott kotelez6 alkalmazottak kore

33



Mindségirdnyitasi Program Elsé Obudai Altaldnos Iskola /Erste Altofener Grundschule

3. Szakos elldtottsag
4. Egyéb, a pedagdgiai/nevelési program megvaldsitdsdhoz sziikséges szakmai
kompetenciak
4. Pedagdgusok innovacids tevékenységének timogatasa és elismerése
6. Tovéabbképzési program €s beiskolazasi terv teljesiilése
7. Munkaiigyi dokumentumok, munkakori leirdsok megléte, megfeleldsége
Targyi feltételek
1. Epiilet allapota, méretek
Eszk6zok
2.1. A PP elvarasainak val6é megfelelés, taneszkoz
3. Specidlis igények kielégitésének feltételei
4. Indikdtorok

4.1. Tanuldk és pedagégusok ardnya

4.2. Atlagos osztilylétszam

4.3. Egy tanuldra juté négyzetméter

4.4. Szamitott dllashely €s a betoltott dllashelyek aranya
4.5. Szakos ellatottsdg ardnya

4.6. A konyvtar gyarapoddsa

4.7. Helyiségek szama, funkciondlis megteleldssége
4.8. Szaktantermek berendezettsége (felszerelés, vilagitas, bitorzat)
4.9. Konyvtér

4.10. Tanulok és szamitogépek ardnya

4.11. Informatikai eszkozok (mennyisége, mindsége)
4.12. Sporteszkozok

4.13. Mozgasban akadalyozottak lehetdségei

4.14. Egyéb specidlis feltételek, eszk6zok megléte

4.3. Az ellendrzési-értékelési teriilleteken alkalmazott mérési modszerek

Dokumentumelemzés
. Csoportos illetve egyéni interjuk
Tanév ~ végi  beszamolok  (munkakozOsségek — vezetdi,  osztalyfOnoki,
intézményvezeto)
Meérések (orszagos, keriileti, helyi)
Tanorék, foglalkozdsok latogatas, megfigyelése
Statisztikai adatelemzés
Kérdobivek
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4.4. Iranyitott onértékelés eljarasrendje

Elvégzésének gyakorisaga: a vezetdi ciklus negyedik évében
Lebonyolitasa: 4 honap alatt - januartdl kezdédden (korrekcid esetén 4 €s fél honap)

Az adatgytijtés folyamatos.

Az onértékelés elvégzése nyoman fel kell tarni a fejlesztési lehetdségeket és a sziikséges
fejlesztések megvalositasara kell fokuszalni.

Az onértékelésre épiilo fejlesztésektdl varjuk az intézmény fejlodését.

Intézményiink a gyenge pontok kikiiszobolésére intézkedési terveket készit.
Az irdnyitott onértékelés eredményeként valésul meg az intézmény mddszeres, tudatos

fejlesztése.
. ,, Javasolt .
Feladat Modszer Felelos (ean Eredmény
hatarido

Az onértékelésben | A tdmogat6 csoport Tamogato Az Onértékels-
résztvevo javaslata alapjan csoportvezetd | értékelés | team
munkatarsak kivalasztjak az onértékeld kezd6 megalakul
kivalasztasa, csoport tagjait, szem elott idépontja
felkérése tartva, hogy minden teriilet

ardnyosan képviselve

legyen.
Az irdnyitott Fékuszcsoportos vezetd 1. hénap | Utemterv
onértékelés megbeszélés elso
itemtervének Az onértékeld csoport hetében
elkészitése attekinti az elvégzendo
Felel6sok és feladatokat, az iskola egyéb
hataridok feladatait is figyelembe
megallapitasa véve megallapitja a

hataridoket, megbizza a

felelsoket.
A kérdoivek Az dnértékeld csoport a csoport 1. hénap | Az intézmény
vizsgalata, megvitatja, hol kell végzi végéig specialitdsait
sziikséges kiegésziteni a kérdoiveket, figyelembe
kiegészitések illetve —az intézmény vevo
elvégzése bemutatdsdnak teljességére kérdbivek

torekedve — szoveges
értékelésben a kérddivek
adatain feliil milyen
adatokat kivdn még
szerepeltetni.

Az 6nértékeld csoport
megallapitja, milyen
adatokra lesz sziiksége a
mutatok és az eredmények
értékeléséhez, megbizza az
adatgyljtést végzo
munkatdrsakat.
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Az onértékelés a timogato 3. hénap | Kitoltott és
végrehajtisa csoport kozepéig | Osszegylijtott
teriiletenként kérdbivek
az egyéni kérdo6ivek
kitoltése
adatgyljtés a
kozosen kitoltott
kérdéivekhez
a kérdoivek
kitoltése
Ellendrzés (az Interju igazgatd 2. hénap | Ellendrzd lap
litem-terv tdmogato végén
megvalosulasa, csoport-
eredményessége) vezetd
A kérddivek Az egyes teriiletek Az egyes 4. hénap | Elemzés,
adatainak elemzése | elemzését végzd csoportok | teriilet kozepéig | szoveges
A szdveges eredményeiket eldterjesztik | elemzéséért értékelés,
értékelés elkészitése | a teljes munkacsoportnak. felelds osszefoglald
Az dsszefoglalod A kérdoivek adatainak személyek
elkészitése elemzését tovabbgondolvaa | és a

harmas célkitlizést szem tdmogatd

eldtt tartva a munkacsoport | csoportvezetd

elkésziti a szoveges

elemzést.

A munkacsoport elkésziti a

elemzés roviditett valtozatat

tigyelve, hogy a l1ényeges

részek ne sikkadjanak el.
Az alkalmazotti kor, | Alkalmazotti értekezlet Intézmény 4. honap | Jegyzo-
sziilok vezeto végén konyv

tdjékoztatasa, az
irdnyitott
onértékelés
eredményeirol.
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5. Az intézményi onértékelés kapcsolata a fenntart6i minéségiranyitasi rendszerrel

Az intézményi minOségirdnyitdsi program Osszhangban 4ll az Onkormdanyzati
mindségiranyitdsi programmal.

Az onértékelés teriileteinek kivalasztdsanal az OMIP a meghatdrozé. Ertékelési rendszeriink
képezi az alapjat az intézmény éves, a fenntarté szamara bekiildendé értékelésének.

Az intézményi értékelés teriiletei lefedik a miikodés minden teriiletét, és jOl illeszthetdk a
fenntart6 altal meghatarozott értékelési teriiletekhez.

A fenntartéi és intézményi értékelési teriiletek 6sszekapcsolasa

Ssz. | Fenntarto6i | Intézményi: IV. fejezet 4.2.
Torvényességi ellenorzés-értékelés teriiletei
1. | Stratégiai tervezés Stratégiai tervezés

Stratégiai tervezés

1.1 | PP, SZMSZ, MIP torvényi megfelelosége | Pedagdgiai alapelvek, célok,
feladatok, eljarasok

Vezetdi palyazat céljai
Vezetoi palyazat céljainak
megvaldsuldsa

1.2 | Vezetoi palydzat megvaldsitdsa

Operativ tervezés

A napi miikodés tervezése
Az éves munkatervben
megfogalmazott célok
teljesitése (igazgatoi
beszamolo)

A pedagdgiai programban
megfogalmazott célokat
idéardnyosan és mértékben
teljesitettiik (munkako6zosségek
beszamoloi)

1.3 | Intézményi munkatervek értékelése

Taniigyigazgatds
Tankotelezettség  teljesitése,
2. | Tankotelezettség biztositdsa tanuldi jogviszony

Beiskoldzas és tovabbtanulds
Nemzetiségi oktatds biztositdsa

. o . . | Oktatds
Nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartoz6 ) o .
2.2. . . s g . Német nemzetiségi oktatas
tanul¢ iskolai ellatdsdnak megolddsa g
biztositdsa
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Nevelés: beilleszkedési,
magatartasi nehézséggel
Osszefiiggd tevékenység
Szocidlis szolgdltatdsok
Tdrgyi feltételek

Sajétos nevelési igényl tanuldk iskolai Specialis igények
ellatdsa, képzési feltételek megteremtése kielégitésének feltételei
Mozgéasban akadalyozottak
lehetdségei

Egyéb specidlis feltételek,
eszk6zok

2.3

Taniigyigazgatds
Tankotelezettség teljesitése,
tanuldi jogviszony
Beiskoldzds és tovabbtanulds

2.4 | Beiratkozas irdnyitdsa

Tankotelezettség teljesitése,
tanul6i jogviszony

2. Iskolavaltds bi {ta . o, . P
5 skolavalids biztositasa Beiskolazas és tovabbtanulas

Kozépiskolai és szakiskolai felvételi tigyek

2.6 Beiskolazas és tovabbtanulas

kezelése
27 Tankotelezettséggel kapcsolatos Taniigyi dokumentumok
) intézményi adminisztracio Tankotelezettség
. L. Kapcsolatrendszer-
3. | Partnerk6zpontisag pesota Szet
partnerkdzpontisag
T .y L Kapcsolatok értékelése és
Sziildi jog érvényesiilése vallasi és . )
3.1 L e fejlesztése
vilagnézeti tekintetben Py 1z
Jogok érvényesiilése
. Kapcsolatrendszer-
2 |E Srté 14 N y
3 gyetértési jog gyakorlasa partnerkozpontiisig
Kapcsolatrendszer-
partnerkdzpontisag

Lakosségi igényeken alapul6 elvarasok

33 a partneri visszajelzések

érvényesiilése beépitése, célmeghatarozas,
sikerkritériumok
34 Az iskolaszék, sziil6i szervezet, DOK Kapcsolatrendszer-
' miukodése partnerkdzpontuisag
4. | Intézménymiikodés Szervezet €s vezetés
Az éves munkatervben
megfogalmazott célok
teljesitése (igazgatoi
beszamold)
41 Belso szabdlyzatok megléte, eljarasi A pedagogiai programban
' rendelkezések megtartdsa, jogszeriiség megfogalmazott célokat

idéardnyosan és mértékben
teljesitettiik (munkakozosségek
beszamoloi)

Intézményi szabdlyoz6
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dokumentumok megléte,

jogszeriisége
Gazdalkodasi tevékenység
szabalyozottsaga
49 Tanul6 és gyermekbalesetek megeldzésére | Gyermekekkel, tanulokkal
' vonatkoz6 intézkedések kapcsolatos ligyek intézése
e epa o . Szocidlis és egyéb szolgéltata
Gyermek és ifjusdgvédelmi feladatok Z0C1alls €5 eyeh SZOI8 °
4.3 s Gyermek és ifjisdg védelem
ellatisa . < <
segélyezés, prevencid
Gazdaélkodas tdrgyi feltételek
Nevel6-oktaté munka egészséges és epuI?t zillaga, merete
4.4 . . s ‘ eszk6zok
biztonsdgos feltételeinek megteremtése e
specialis igények
kielégitésének feltétele
Szervezet €s vezetés
4.5 | Jogszabalyt sértd intézkedések orvoslasa szervezeti mikodés és
fejlesztés, panaszkezelés
Szakmai ellen6érzés folyamata: nevelési- Szervezet €s vezetés
4.6. | pedagbgiai program végrehajtisa, szakmai | A miikodés értékelése
munka eredményessége Oktatas
4.7 | Pénziigyi ellenOrzés rendje Gazdélkodas
Pénziigyi-gazdalkodasi ellenorzési-értékelési Gazdélkodas

teriiletek

Intézmény fenntartas

Koltségvetés tervezése, fobb
mutatdi; felhasznalasa,
idGaranyos teljesitése

A gazddlkodasi tevékenység
belsé szabélyozottsaga,
dokumentumok
Takarékossagi szempontok
érvényesiilése

A torvényes gazdélkodds
vizsgdlatanak valo megfelelés
A gazdalkodas
eredményessége, hatékonysaga
Sajat bevételek alakuldsa
(tanfolyamok, bérbeadas,
szponzorok)

1.1

Epiilet allaga, karbantartsa

Tdrgyi feltételek

Epiilet allapota, méretek
Helyiségek szdma, funkciondlis
megfelelossége

Szaktantermek berendezettsége
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Tdrgyi feltételek
Eszkozok

Konyvtar
Informatikai eszk6zok

1.2 | Kotelezd taneszkoz biztositds g g
(mennyisége, mindsége)
Sporteszk6zok
A PP elvérésainak val6
megfelelés
Szocidlis és egyéb
1.3 | Tankonyvsegély felhasznéldsa SZOlfg altafasok
Segélyezés
Tankonyvet kdlcsonzok
2. | Intézményi finanszirozas . "
2.1 | Intézményi koltségvetés felhasznalasa Gazdilkodas
2.2 | Az ingyenes ellatas, a téritési dij e o ( e
23 | Segélyezések Szocidlis és egyéb szolgaltatas

Szakmai ellendrzési-értékelési teriiletek

1. | Intézményrendszer miikodése Szervezet €s vezetés
Oktatds
11 Mas kozoktatési intézményekkel vald Tanulasi utak kovetése
' egylittmikodés Kapcsolat: megel6zd, kovetd
iskolafok
Kapcsolatrendszer-
partnerkdzpontisag
Kapcsolatok partnerekkel,
Partnerk6zponti miikodés, partneri igények | egylittmiikodési rendszer és
1.2 | mérésének modszerei, eredmények formai
felhaszndlésa a fejlesztésben Vezetés és partnerek kapcsolata
Kapcsolatok értékelése és
fejlesztése
Jogok érvényesiilése
Szervezet €s vezetés
Folyamatos fejlesztés megvaldsitasanak KltuZOtt, C,e 1,0k elérése,
1.3 tervezése, eredményei megvalGsitdsa
’ Szervezeti kultdra feltardsa és
fejlesztése
5 a’fenntarténak az i.ntézrfné:,nnyel szemben Oktatds-nevelés
tdmasztott szakmai elvdrdsa
A tobbi intézményhez viszonyitott
p.p | teliesitmeny kiilonbségek mérése, OKEV mérés, keriileti mérés
hasznositisa a pedagégiai munka
fejlesztésében
A PP- ben az intézményi specifikus célok | Oktatas
2.2 | megfelelése a partneri igényeknek ezek Nemzetiségi oktatas
teljesitése a gyakorlatban
IMIP
2.3 | A mindségfejlesztési rendszer mikodése IMIP értékelése
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Az intézmény szakmai mikodése

PP
Szervezet €s vezetés
Oktatas és nevelés

3.1

Tanul6 és gyermekkdzpontisag

Oktatas-nevelés
Szocidlis és egyéb szolgdltatas

3.1.1

Sajétos nevelésii tanuldk helyzete,
Nevelése, oktatasa

Oktatds

Tanulési utak kovetése
Tehetséggondozas,
felzarkoztatas

Nevelés

Beilleszkedési, magatartasi
nehézséggel 0sszefiiggd
tevékenység

Szocidlis és egyéb szolgdltatds
Fejleszt6 foglalkozas,
korrepetdlas

3.1.2.

Tovéabbképzések, tij mdédszerek
alkalmazdasa

Oktatds

Bemutat6 6rdk, nyilt 6rak
szama

Személyi feltételek
Pedagdgusok innovéacids
tevékenységének tamogatdsa
Tovéabbképzési programok
teljesiilése

3.2

Erkolcsi nevelés

Nevelés
Személyiségfejlesztés
Kozosségtejlesztés
Beilleszkedési, magatartasi
nehézséggel 0sszefiiggd
tevékenység

Kornyezeti nevelési program,
egészségnevelés

3.2.1

Megjelenése a célok és feladatok szintjén,
kovetésének intézményi modszerei

Tervezés

Pedagdgiai alapelvek, célok
Eves munkaterv

Napi miikodés tervezése
Nevelés

Magatartas és szorgalom
atlagok alakuldsa
Fegyelmez6 intézkedések
ardnya

Dicséretek ardnya

322

Szervezeti kultura, vezetési stilus
diagnosztizdldsa az intézményi
onértékelésben

Szervezeti kultdra mérése

3.2.3.

A tanuldk tarsadalmi normakovetése

Nevelés

324

Hazafias nevelés

Nevelés
Ko6z0sség fejlesztés, hazafias
nevelés
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33

Esélyegyenldség

Oktatds

EsélyegyenlOség biztositdsa az
oktatasban

Felzarkoztatas hatékonysaga

Szocidlis és egyéb szolgdltatds
Szociélis hitranyok enyhitése
Gyermek és ifjisag védelem
Fejleszto foglalkozas,
korrepetalas

3.3.1.

A tanul6i adottsdgok megismerésének
maodszerei, tapasztalatok beépitése a
pedagdgiai munkdba

Oktatds

Tehetség kivalasztasa és
fejlesztése

Tanul6i utak kovetése

Kiils6, bels0 mérés
Tantdrgyak éatlagai, valtozasuk
Beiskolazas

Bukott tanuldk ardnya

332

Képességfejlesztés, szobeli képességek
fejlesztése

Oktatds

Alkalmazott mdodszerek,
modszertani kultira
Tanulasi utak kovetése
tehetséggondozas,
felzarkdztatds hatékonysaga

333

Tehetséggondozis

Tehetségek kivdlasztasa,
fejlesztése

3.34

Hatranyos helyzetli tanuldk kiszlirésének
modszerei, a hatrany csokkentésére tett
torekvések

Szocidlis és egyéb szolgdltatds
Gyermekjoléti,
Gyermekvédelmi munka

3.3.5.

Tanulmanyi versenyeken valo részvétel

Oktatds

Tehetség kivélasztasa és
fejlesztése

tanulmanyi versenyek
eredményei

versenyeken elindult tanulok
aranya

3.3.6

A pedag6gusok tovabbképzése

Munkatarsak kivalasztasa,
tovabbképzése
Gazddlkodds,személyi feltételek
Tovéabbképzési  program  és
beiskoldzasi terv teljesiilése

34

Kornyezetvédelem, kornyezetkultira
fejlesztése

Nevelés
Kornyezeti nevelési program,
egészségnevelés
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3.5 | Humdn erdforrés fejlesztése Szervezeti muikddeés
) ] Munkatdrsak kivalasztdsa
Tanuldk egy}lt’tr.nlflk,odesere alapozott kozos Alkalmazott médszerek,
3.5.1 | munka a tanitasi orakon, tanulok ., . )
Ry modszertani kultira
motivaldsa
Kommunikacio,
3.5.2 | A vezetés konfliktuskezelése problémamegoldas,
konfliktuskezelés
. et s P 5 k kajanak
Pedagbgus-értékelési rendszer az adott < e(’iago’guso frunkajana
353 ‘o g értékelése
szempontok érvényesiilése
Pélyakezdd pedagogusok helyzete, Munkatdrsak kivalasztasa
354 . o ot
beilleszkedésiik Egyiittmiikodés
6. Mérés

Intézményiink kiils6 és belsdé méréseket végez a javitand6 folyamatok megdllapitasara.

Az intézményvezetés meghatdrozza azokat a javitandé folyamatokat, amelyeknél
beavatkozésra van sziikség. Ennek tdmogatdsa érdekében biztositja a vezetés a folyamatos
fejlesztés eszkozrendszerét.

6.1. Az orszagos mérés és értékelés eredményeinek felhasznalasa

A kozoktatasi torvény 2006. évi moédositdsa djabb feladatokat hatiroz meg a kozoktatdsi
intézmények szamara. E feladatok kozott vannak az orszdgos kompetenciamérések, melyek
eredményei mindsitik majd az intézményekben folyé szakmai munkét.

Az orszagos mérési feladatok keretében rendszeresen mérni kell a nevelési-oktatédsi
intézményekben foly6 tevékenységeket, igy kiillondsen az alapkészségek fejlodését. A mérés
minden évben kiterjed a negyedik, hatodik és nyolcadik évfolyamon minden tanulé esetében
az anyanyelvi és a matematikai alapkészségek fejlodésének vizsgdlatara.

Erdekiink a tudatos tervezémunka, a hidnyossagok feltérképezése, javitdsa.

Az értékelés alapjan meghatdrozzuk azokat az intézkedéseket, amelyek biztositjdk, hogy
iskolank szakmai célkitlizései és az intézmény miikodése folyamatosan kozeledjenek
egymashoz.

Célunk: Az alapveté kompetencidk fejlesztése révén tanuldink eljussanak arra a szintre, hogy
az iskoldban megszerzett tuddst a mindennapi életben alkalmazni, hasznositani
tudjak, s ez biztos alapja legyen a késObbiekben az élethosszig tarté tanulds
igényének.

6.1.1. Orszagos kompetenciaméréssel kapcsolatos feladatok

1. Utemterv készitése a 4., 6., 8. osztdlyos mérés lebonyolitasra
Ha iskoldnkban az orszdgos mérés értékelés eredményei nem érik el a jogszabalyban
meghatdrozott minimumot — a fenntart6 felhivasara - intézkedési tervet kell késziteni.
2.2.Az intézkedési terv elkészitése soran fel kell tarni azokat az okokat, amelyek a
pedagdgiai tevékenység szinvonaldnak elmaraddsahoz vezettek.
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2.3.Az intézkedési tervben kell meghatdrozni a feltart okok megsziintetéséhez sziikséges
intézkedéseket, illetve ennek végrehajtdsahoz sziikséges iskolafejlesztési programot

2.4.Az intézkedési tervnek tartalmaznia kell azokat az intézkedéseket, amelyekkel
biztositani lehet az intézkedési terv végrehajtdsdig a megfeleld szinvonald oktatést.

6.1.2. Orszagos kompetenciamérést koveto feladatok
Intézkedési terv

Cél: Eredményes orszagos kompetenciamérés 4. és 6. és 8. évfolyamon

Sikerkritérium: A jogszabdlyban meghatdrozott minimumszint teljesitése

Eroéforrasok

Human: érintett tanitok, szaktandrok, osztalyfonokok, mérés-értékelés szakember, szdmitds
technikus

Dologi: Méréeszkoz és iskolai adatfeldolgozé szoftver (OKEV), szamitégép

Erintettek kore: tanulok, sziilok, pedagdgusok, fenntartd

Ssz. | Tevékenységek/feladatok Moédszer Hataridé Felelos
Adatfeldolgoz6
1 Adatfeldolgozas minden szoftver )
" | tanul6ra vonatkozdan segitségével Erintett tanitok,
(OKEV) szaktanarok,
Teljesitmények mérésért felelds
kimutatasa kolléga
» Osztalyok
2. | Az adatok elemzése > S;J;;timenye 3b1§$n
teljesitmények
(tantargyanként
feladatonként)
Az alulteljesités okainak
3. .
feltarasa
> Hattértényezdk Gyengen teljesitett
o teriileteken
vizsgélata képességek
- Tanul6i képességek o (4
L vizsgalata, mérése
merese - Erintett tanitok,
- Sziilok iskolazottsdga 1 hénap szaktandrok,
képességfejlesztés, mérésért felelSs
» Pedag6gusok dralatogatdsok, kolléga
médszertani korrepetaldsok, osztalyfonokok
kultdrdjanak vizsgédlata | szakkorok
eredményessége
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» Egyéb okok feltarasa

- Pedag6gusok
tavolléte miatti
helyettesitések,
pedagdgusviltas,
betegség, stb.

- Alkalmazott
tankonyvek,
szemléltetések

- Motivalas

A feltart okok elemzése

Osszehasonlité
vizsgalat a tanul6i
teljesitménnyel

1 héten
belul

Osztalyfonokok,
érintett
pedagdgusok,
mérésért felelds
kolléga

Fejlesztési terv készitése

» Tanulokra vonatkozdan

Tantargyanként,
osztalyonként
tanuldkra lebontva
az elemzések
tapasztalatai alapjan

» Pedagdégusokra
vonatkozdan

Alkalmazott
modszerek,
feladatok,
tankonyvek,
motivalas, tanuli
képességek
fejlesztése, tanuldi
munkaltatas,
felzarkoztatas, stb.

» Egyéb teriiletek

A feltart okoknak
megfeleld
intézkedés
meghozatala

3 héten
beliil

Igazgatohelyettes,
munkak6zosség
vezetOk

Erintett tanitok,
szaktanarok

A sziil6k tdjékoztatdsa a
fejlesztési tervekrol

Fejlesztési tervek
tartalma,
egyiittmiikodés,
sziilok bevondsa a
fejlesztési tervek
végrehajtdsaba

fejlesztd
tevékenysé
gek
elkezdése
utan

1 héten
beliil

osztalyfonokok

A fejlesztési tervek
megkiildése a fenntartonak

Iktatott anyag
/dokumentalas/

1 héten
beliil

intézményvezetd

A fenntart6 altal
jovahagyott intézkedési
terv végrehajtasa

Beépitése az éves
iskolai
munkatervbe

A jova-
hagyast
kovetoen
azonnal

igazgato,
érintett pedagdgusok
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6.1.3. Sziilok tajékoztatasa

A nevelOtestiilet a sziiléi szervezet véleményének kikérésével évente értékeli az orszdgos
mérés-értékelés eredményeit, figyelembe véve a tanulok egyéni fejlodését és az egyes
osztalyok teljesitményét.

A sziilbket az OKEV mérés értékelését kovetden (honlapon, sziiléi értekezleten)
tdjékoztatjuk.

Véleményiiket az Iskolaszék kozremiikodésével kérjiik ki.

6.2. Tanulok egyéni fejlodésének, osztalyok teljesitményének elemzése

Az iskola igazgatéja minden félév és tanév végén - az osztalyfonokok, szaktandrok,
munkakozosség-vezetok véleményének kikérésével - elkésziti beszamoldjat, melyben elemzi
az egyes osztilyok teljesitményét, ezeket Osszeveti a pdrhuzamos, ill. el6zd évfolyam
osztalyainak eredményeivel, valamint kitér az atlagostdl eltérd (gyengén, ill. kiemelkedden
teljesitd) tanulok eredményeire, az okokra €s a kovetkezo félév ezzel kapcsolatos feladataira.

6.3. Partneri igény és elégedettség mérés
Cél: A szolgaltatasok kindlatdban szdmunkra a partneri igények az elsddlegesek.

Feladat:

A partnerek igényeinek folyamatos figyelemmel kisérése. Az egyiittesen, tobb partnertdl
jelentkezd igények koordindldsa, prioritdsi sorrend megallapitdsa. A lehet6ségekhez mérten az
igények kielégitése.

Meglévo elemek:
e A partnerek igényeinek és elégedettségének felmérését bemutaté folyamat
(Kidolgozott, j6l miikodo folyamat.)
e Pedagdgiai Program
o SZMSZ

Elvégzésének gyakorisaga: A partneri igényfelmérés tablazataban meghatarozottak szerint
Lebonyolitasa: 4 honap alatt - szeptembertdl kezdodden

Feladat Moédszer Felelos Jav,a S.Ol,t, Eredmény
hataridé

Csoport onként jelentkezés intézményvezetd | febr. eleje megalakul a
létrehozasa a csoport
partneri
igényfelmérés
folyamatdra.
A bevonand6 csoportos megbeszéElés csoportvezetd febr. elso partnerlista
partnerek hete kijelolo lista
kivalasztasa.
A reprezentativ | Csoportos megbeszélés csoportvezetd febr. vége Utemterv
mintavétel A csoport attekinti az
idépontjanak, elvégzendod feladatokat, az
modjdnak iskola egyéb feladatait is
meghatdrozdsa. |figyelembe véve
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Utemterv megallapitja a hataridoket,

készitése. megbizza a felel0soket.

A kérddivek A csoport megvitatja, hol | a csoport marc. elsd Az intézmény

vizsgélata, kell kiegésziteni a hete specialitdsait

sziikséges kérddiveket. feliilvizsgalja figyelembe vevo

kiegészitések az el6zd évben alkalmazott kérddivek.

elvégzése. eszkozoket. Egyéb eszkozok.
(pétlap)

Ellendrzés interju intézményvezetd | marc. Ellen6rz6 lap

(az ttemterv mindségiigyi kozepe

megvaldsulésa, vezeto

eredményessége)

A felmérés Az iitemtervben a csoport marc. vége | Kitoltott és

lebonyolitdsa az | meghatédrozott. 0sszegyljtott

titemtervben kérdoivek,

meghatdrozottak feljegyzések.

szerint.

Adatbevitel, csoportos megbeszélés a csoport apr. vége grafikonok

kérddivek mindségiigyi 0sszefoglal6 az

elemzése vezeto igények
elemzésérol
(0sszehasonlitas
a Ped.
Programmal)
problémalista
Osszeallitdsa

A tantestiilet beszamolo csoportvezetd mdj. elso jegyzokonyv

tdjékoztatisa az | munkaértekezlet hete

elemzések

eredményeirol

Az érdekelt felek | sziilGi értekezlet, levél, intézményvezetd | mdj. vége jegyzokonyv

tdjékoztatdsaa | osztdlyfonoki ora mindségiigyi levél, jelenléti iv

partneri alkalmazotti értekezlet vezeto

igényfelmérés

eredményérol

Célok és tantestiileti értekezlet intézményvezetd |junius Célok

prioritasok csoportositasa,

meghatarozasa prioritasi

Rovid, kozép és sorrend,

hosszitavu célok sikerkritériumok

meghatdrozasa meghatarozasa,

Prioritdsi sorrend jegyzokonyv,

felallitasa jelenléti iv

Mind6ségi korok | csoportos munka intézményvezetd |szeptember

megalakuldsa

Intézkedési csoportos munka a mindségi kor | szept. intézkedési

tervek készitése vezeto kozepe tervek

Az intézkedési tantestiileti értekezlet mindségiigyi okt. eleje jegyzokonyv,

tervek vezeto jelenléti {v

elfogadtatdsa
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Az intézkedési az intézkedési tervekben mindségi kor az feljegyzés
tervek meghatarozottak szerint vezeto intézkedési |a
megvaldsitdsa tervekben végrehajtassoran
megjelolt keletkezett
dokumentumok
V. Partnerkapcsolatok

A partnerkdzpontd tevékenység az iskola miikodésének l1ételeme. Egyik oldalrél partnereink
biztositjdk szamunkra a muikodéshez, a targyi, szellemi forrdsokat. Partnereinkt6l kapunk
segitséget az Uj utak felkutatdsdhoz, az eszkdzok biztositdsdhoz. Masik oldalrél partnereink
igényei, visszajelzései utmutatok szamunkra munkank értékeléséhez, a kudarcok
felszdmolédsdhoz, illetve a sikeres tevékenységek folytatdsdhoz.

Intézményiink a partnerk6zponti miikkodés rendszerét kidolgozta, dokumentalta. Felmértiik a
partnereink igényét (azonositottuk partnereinket, igény és elégedettségmérést végeztiink,
ehhez szabdlyzatot készitettiink, kidolgoztuk a partneri kapcsolattartds eljarasrendjét) és
intézkedési tervet dolgoztunk ki teljesitésiikre.

A sziilok képvisel6it az iskolaszéken keresztiil bevonjuk a mindségiranyitdsi program éves
értékelésébe, mely kitér az orszagos kompetenciamérés eredményeire is.

1. Partnerek azonositasa
Cél: A partnerkézponti miikodés fenntartdsa, fejlesztése.

Feladat: A szlikebb intézményvezetés a partnereit tanév elején azonositja és elvégzi az
informdcids tabla frissitését.

2. Kommunikacié a partnerekkel

Belso partnerek

. . K 1 K lattarta Mo r .
Partner Mintavétel apeso at apeso a?ta tas Odﬁz ¢ Gyakorisag
-tarto modja Eszkoz
Az aktualis Pedagdégusok §2u101 Szervezet 4 e.venge p
L 1 értekezlet A teljeskort,
érvényes Sziilok o e kérddiv p
intézkedési Igazgato ellenGrz6, dzend fuzet beszélgetés 2 evente
Sziilok e sziil6i értekezlet < Sziil6i Sz.
terv Sziildi » férum
. fogaddora
szerint Szervezet
Osztalyfénok 4 évente
Az aktualis pedagdgusok teljeskort,
, érvényes tanulok - 1 s kérddiv 2 évente
Tanulok |, < vedssi | DOK- segits | DOK- gvlilés interjé | DOK
terv szerint DOK-
képviseld
. egyéni beszélgetés Ty
Pedagogusok | teljes korti Igazgat? értekezlet kerd(.)}v 4 évente
KT elnok oo interju
kibdvitett vezetdi
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Kiils6 partnerek

Mintavétel Kapcsolattarto Kapcsolat - Moédszer Gyakorisag
Partner L ..
tartas Eszkoz
modja
Osztalyvezetd, |Igazgaté — OB, személyes beszélgetés 4 évente a
Munkatéarsak | Kisebbségi kapcsolat fenntart6i
Onkormény- Onkormanyzat vizs gal/atok.
eredményei-
zat
nek
figyelembe
vételével
4 . 6vodavezetd |Igazgatdhelyettes — személyes kérdoiv 4évente
Ovodak h W 2o L
Ovodavezetok, 6vondk | kapcsolat interju
.. , | Obudai Igazgato, személyes kérdoiv 4 évente
Kovetkezo R . . ‘ .,
. kozépiskoldk |igazgatShelyettes — kapcsolat interju
iskolafok |. . . !
1gazgato1 1gazgato,
osztalyfonokok
Orvos, Jelen 1évok Igazgatdhelyettes személyes interju 4évente
védono kapcsolat
Gyermek |Kapcsolattarté | Gyermekvédelmi személyes interju 4 évente
joléti személy felel6s — munkatars kapcsolat
Szolgalat
Nevelési | Kapcsolattarté | Gyermekvédelmi személyes interjd 4 évente
Tanécsadé | Személy felelds — munkatdrs kapcsolat

3. Partneri panaszok kezelése

A panaszkezelési eljaras célja, hogy az iskoldban torténd munkavégzés soran esetlegesen
felmeriil6 problémadkat, vitdkat a legkordbbi idopontban a legmegfeleldbb szinten lehessen
feloldani, megoldani.

3.1. A tanuléi, sziil6i panaszkezelés folyamata

1. szint

1. A panaszos problémédjaval az osztalyfonokhoz fordul.
2. Az osztalyfonok aznap vagy mdsnap megvizsgélja a panasz jogossagit, amennyiben az
nem jogos, akkor tisztdzza az ligyet a panaszossal.
3. Jogos panasz esetén az osztdlyfonok egyeztet az érintettekkel. Ha ez eredményes, akkor a
probléma megnyugtatéan lezarul.

II. szint

4. Abban az esetben, ha az osztidlyfonok nem tudja megoldani a problémat, kozvetiti a
panaszt azonnal az igazgato felé.
5. Azigazgaté harom napon beliil egyeztet a panaszossal.
6. Az egyeztetést, megéllapodast a panaszos és az érintettek szoban vagy irdsban rogzitik és
elfogadjdk az abban foglaltakat, igy az egyeztetés eredményes. Amennyiben a probléma
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megoldasdhoz tiirelmi id0 sziikséges, egy honap id6tartam utdn az érintettek kdzdsen
értékelik a bevalast.

III. szint

7. Ha a probléma ezek utdn is fenndll, a panaszos képviseldje jelenti a panaszt a fenntartd
felé.

8. Az iskola igazgatdja a fenntartd6 bevondsdval 15 napon beliil megvizsgilja a panaszt,
kozos javaslatot tesznek a probléma kezelésére.

9. A fenntart6 egyeztet a panaszos képviseldjével, amit irdsban is rogzitenek.

A folyamat gazddja az igazgatOhelyettes, aki a tanév végén ellenOrzi a panaszkezelés

folyamatét, 0sszegzi a tapasztalatokat. Ha sziikséges, elvégzi a korrekciot.

I. szint
1. Panasz
Nem jogos

\ 4
2. A panasz jogossidganak ¢
vizsgalata — v

Az osztalyfonok tisztdzza az
Jogos v igyet a panaszossal
3. Az osztdlyfénok egyeztet|Az egyeztetés eredményes
az érintettel ¢
A probléma megnyugtatéan
v lezérult
4. Panasz lefrdsa .
II. szint

\ 4
5. Az igazgat6 egyeztet a
panaszossal

— Vv — Az egyeztetés eredményes
6. Az egyeztetést, megdllapoddst frdsban
rogzitik, és elfogadjdk az abban foglaltakat ¢

A probléma
megnyugtatéan lezarult,

rogzités, feljegyzés

Tiirelmi id6
sziikséges

1 hénap Igen

mulva v
A probléma megnyugtatéan
megoldddott; rogzitése
feljegyzésben

7. Probléma fenndll, panasz
jelentése a fenntart6 felé

I11. szint

v
8. Az iskola igazgatdja a fenntarté bevondsaval vizsgilja a
panaszt; koz0s javaslat a probléma kezelésére

v
9. Egyeztetés a panaszossal,
megallapodas {rasban rogzitése

A probléma
megnyugtatéan lezarult,
rogzités, feljegyzés

A\ 4
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3.2.Panaszkezelési eljaras az alkalmazottak részére

1. szint

1.

Az alkalmazott panaszit szoban vagy irdsban eljuttatja ahhoz a személyhez, aki a felelose
annak a teriiletnek, ahol a probléma felmeriilt.

I. szinten a felel0s megvizsgalja harom napon beliil a panasz jogossidgat. Ha a panasz nem
jogos, akkor a felel0s tisztdzza az iigyet a panaszossal.

3. Ha a panasz jogosnak mindsiil, akkor a felel6s 6t napon beliil egyeztet a panaszossal.

4. Ezt kovetOen a felelds és a panaszos az egyeztetést, megéllapoddst irdsban rogzitik és
elfogadja az abban foglaltakat. Ebben az esetben a probléma megnyugtatéan lezarult,
rogzités feljegyzésben. Amennyiben a panasz megoldasahoz tiirelmi id0 sziikséges, egy
hénap iddtartam utdn kozosen értékeli a panaszos és a felelds a bevalast.

5. Ha a tiirelmi id6 lejartdval a probléma nem oldédott meg se a felelds, se az igazgatd
kozremiikodésével, akkor az igazgaté a fenntart6 felé jelez.

II. szint

6. 15 napon beliil az iskola igazgatdja a fenntart6 képviseldjének bevondsaval megvizsgalja a
panaszt, kozos javaslatot tesz a probléma kezelésére — irasban is.

7. Ezutan, a fenntart6 képviseldje, az igazgatd egyeztetnek a panaszossal, a megallapodast
frasban rogzitik. Amennyiben tiirelmi 1d0 sziikséges, egy honap idGtartam utdn kdzdsen
értékelik a bevalast. Ha ekkor a probléma megnyugtatéan lezarult, a megoldast irdsban
rogzitik az érintettek.

III. szint

8. Ha a panaszos eddig nem fordult problémadjaval a munkaiigyi birésaghoz, akkor most mar
csak oda fordulhat. Az eljarast torvényi szabalyozok hatdrozzak meg.

A folyamat gazddja az igazgatdhelyettes, aki tanév végén ellendrzi a panaszkezelés

folyamatét, 6sszegzi a tapasztalatokat. Ha sziikséges, elvégzi a korrekcidkat az adott 1épésnél,
és elkésziti a beszamoldjat az éves értékeléshez.
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START

I. szint

— . | 1. Panasz, panaszleirés .| Felel8sségi
Panaszleiras » cljuttatdsa > ndtrix
\ 4 Nem jogos
— .| 2. A panasz jogossdgdnak
Panaszleiras > vizsgélata ¢
A felel6s tisztdzza az ligyet a
Jogos v panaszossal
— _|3. A felelds egyeztet a
Panaszleirds »| panaszossal
v Az egyeztetés eredményes
4. Az egyeztetést, megallapoddast {rdsban
rogzitik és elfogadjak az abban ¢
foglaltakat Feljegyzés
Tiirelmi id6
sziikséges
Egy hénap Igen
mulva v
Feljegyzés
Nem -
5. Probléma fenndll. Panasz Feli 5
iy > q jegyzés
Panaszlefrds " |jelzése a fenntartd felé "
\_/F
6. Az iskola igazgatéja, dolgozéja a I1. szint
Feljogyzs > fenntgrto }<§pv1se101enek PeYor}asaval > Javaslat
megvizsgalja a panaszt, k6zos javaslat
a probléma kezelésére — {rasban is.
l Az egyeztetés eredményes
Javaslat »{7. Egyeztetés a panaszossal,
megéllapodds frdsban rogzitve ¢
A probléma
Tiirelmi id6 megnyugtatéan lezarult,
"k 4 . 74 2 . 2z
seukseges 8. A panasz tovdbbra is fenndll, a rogzités, feljegyzés
panaszos a Munkaliigyi Bir6sdghoz
fordul
o Dokumentum
Nem l I a dontésrol

I1I1. szint

Beadvany/f 9. Munkaiigyi Birésag eljarasa és dontése
eljelentés —

10. A dontés dokumentalasa
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VI. Az IMIP feliilvizsgalata, értékelése, korrekcio
Négyévente, OMIP feliilvizsgdlata nyoman.

1. A folyamat leirasa

1. T4jékoztat6é az IMIP médositdsdnak

Az IMIP rendjérol Projektterv az
médositdsanak > > IMIP
eljarasrendje F: mindségiranyitasi csoport. vezeto. modositasahoz

E: alkalmazotti kor

A\ 4

2. IMIP munkacsoport alakitdsa,
feleldsségek, hatdskorok
meghatdrozdsa

Munkakori
lefrasok
kiegészitése

E: felkért csoport tagjai

F: intézményvezetd

Az
Onkorményzati E: intézmény vezetése, munkacsoport

MIP l

F: munkacsoport vezetoje

A meglévd Osszegzés a
megfelelésrol

mindségpolitikai 3. Az ij OMIP elemek megismerése
nyilatkozat

A 4

A partneri igény
és elégedettség
mérés adatai

4. A Min. pol. nyil. feliilvizsgilata
(megfelelt-e a céloknak?)

\4

Osszegzés a
megfelelésrol

/ t

E: munkacsoport. Iskolaszék,
alkalmazottak

A 4

5. IMIP feliilvizsgédlata (megfelelt-e a
A belsé audit, céloknak?) hatdsossag, hatékonysdg Médosftott
_ irdnyitott F: munkacsoport vezetdie mindségpol. nyil.
onértékelés adatai - kaanva
E: munkacsoport, Iskolaszék, mun yag
alkalmazottak
Moédositott
' Minéségfejlesztési
Rendszer
6. Megerbsités, munkaanyag
korrekcid
nem
igen

7. A program elfogadtatdsa az alkalmazotti .
kozosséggel Az elfogadas

jegyzOkonyve

F: munkacsoport vezetdje
E: alkalmazottak

'
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8. Iskolaszék, DOK véleményezése

F: munkacsoport vezetdije

E: Iskolaszék, didkonkorményzat

9. Onkorményzat jévdhagyasa

Az elfogadas

jegyzékonyve

F: Intézményvezetd

E: Onkormanyzat, munkacsoport
vezetdje

10. A nem hatédlyos IMIP-ek bevondsa

F: mindségir.. csop. egy tagja

E: a kiosztasi jegyzék szerepl6i

A 4

11. Kivonat készitése a sziilloknek

12. A kivonat nyilvdnossdgra hozdsa

E: titkrsdg, osztalyfonokok

.

Kiosztas
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Zaradék

Az intézményi mindségiranyitasi programot az intézmény vezetdje késziti el, és az
alkalmazotti k6zosség fogadja el.

Elfogadasa elott be kell szerezni az iskolaszék, a didkonkormdanyzat véleményét (1993. évi
LXXIX. tv. a kozoktatasrol).

A meglévo 0ndllé szabdlyzatokat, folyamatosan kiilon ,,Intézményi folyamatok leltarkonyve”
cimli dokumentumba gytjtjiik.

Hatélybaléptetés:
Az intézmény mindségiranyitisi programja a fenntarté jovdhagydsa utan vélik
érvényessé.

Hatélyossag: a kovetkezd mddositds idopontjdig, de legkésobb: 2011.
A hatdlyba Iépéssel érvényét veszti a 2007.méarcius 30-an elfogadott program.

Nyilvdnossag: az intézményi mindségiranyitisi program (az SZMSZ, a Héazirend mellett) az
iskola honlapjan nyilvanossagra kell hozni.

Az iskola mindségiranyitdsi programja nyilvanos, minden érdekl6d6 szamdra megtekintheto.
A  mindségirdnyitdsi program egy-egy példinya a kovetkezd személyeknél, illetve
intézményeknél tekinthetd meg:

¢ aziskola fenntart6jdnal;

e az iskola igazgatdjanal;
e aziskola honlapjan.
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A minéségiranyitasi program moédositasanak elfogadasa és jovahagyasa
didkonkormanyzat 2009. oktdberi 7-i iilésén véleményezte, és elfogaddsra javasolta.
Budapest, 2009. oktéber 15.

didkonkormanyzat 0sszekotd tandra
tagjai 2009. oktober 15-1 iilésén véleményezték és elfogaddsra javasoltak.
Budapest, 2009. oktéber 15.

iskolaszék elnoke

3. Az Els6 Obudai Altaldnos Iskola nevelbtestilete a 2009 oktéber 15-én megtartott
egyben a program mdédositdsat elfogadta.

Budapest, 2009. oktéberl16.

Fetterné Sz6nyi Eva
igazgatd

4. Az Els¢ Obudai Altalanos Iskola/ Erste Altofener Grundschule médositott
mindségiranyitasi programjit a fenntarto IIL. keriilet Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat
Képviselotestiilete a 682/0OK/2009.(X1.25.) szamu hatdrozattal jovahagyta.

Hatélybalépés:

érvényessé.

A hatdlyba Iépéssel érvényét veszti a 2008.méarcius 30-an elfogadott program.
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